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YEU CAU VI TRi CONG VIEC

Vi tri chac danh: Chuyén vién Phan Tich dix liéu cAp 3-4 (Senior Data Analyst)
Khéi/Ban: Dit liéu va DB6i méi séang tao

Pon vi: Trung tdm Dix liéu va Phén tich

Dia diém lam viéc: Vincom 191 Ba Tri¢u, Ha Noi
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BIDV mang theo sir ménh la tap doan tai chinh ngan hang ludn tién phong, ddng hanh vi su phat
trién vitng bén cua khéach hang, cé déng, nguoi lao dong va cong dong xa hoi.

Trung tdm Dit liéu & Phan tich BIDV (TTDL&PT) 1a don vi thuoc Khéi Dix liéu & DSi méi sang
tao cua BIDV, ¢6 nhiém vu trién khai, 4p dung Khung quan tri dir liéu theo thdng 1& quéc té; ting
dung khoa hoc dit li¢u, ap dung phuong phép, cong cu hién dai trong phan tich dit li¢u dé kham
pha tri thirc tor dit ligu; truyén thong, dao tao va xay dung van hoa dinh huéng dit lieu & tat ca cac
cép va cac don vi trong toan hé thong BIDV; dwa BIDV tr¢ thanh ngan hang dan dau tai Viét
Nam trong quan tri va phan tich dix li¢u phuc vu hoat dong kinh doanh, cong tac quan tri diéu
hanh va quan Iy ndi bo dé thich ang va canh tranh tét trong ky nguyén so.

Chung t6i dang tim klem vi tri Chuyén vién Phan Tich dix ligu cap 3-4. O vj tri nay, ban sé& chu
dong két noi, truc tiép chuyén hda nhu cau nghiép vu thanh bai toan di liéu cu thé (use case) va
xay dung céac bao céo, dashboard phan tich dir liéu.
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Thuc hién bao cdo phan tich:

e Truyén dat va hiéu rd nhu cau nghiép vu ciia cac don vi kinh doanh dé chuyén héa céc yéu
cau thanh cac van dé phan tich dir liéu cu thé, phi hop véi md hinh AI/ML;

e Danh gia hién trang (vé dit liéu, chinh sach san pham/ khach hang, chién thuat kinh doanh...)
dé xéac dinh céc bai toan phan tich (use case);

e Truc tiép 1am viéc véi can bo khoa hoc dir liéu, ki su dir liéu trong qua trinh trién khai cac
giai phéap phan tich di liéu nang cao;

e Khai thac va phan tich di liéu tir nhiéu ngudn khac nhau dé phat hién xu huéng va mé hinh

(pattern);

Dién giai két qua phan tich, dé xuat giai phap va khuyén nghi dua trén két qua phan tich;

Xay dung va duy tri dashboard bao céo truc quan;

Giam sét va hd tro trién khai cac giai phap phan tich nang cao vao thuc tién;

Theo ddi hiéu suat caa cac giai phap phan tich va phéi hop véi can bo khoa hoc dir liéu, k§

su dit liéu va don vi kinh doanh dé tinh chinh giai phap (néu can);

e Diéu phdi thuc hién use case phan tich nang cao;

e Phdi hop xac dinh thir tu vu tién use case phan tich;

Thong dich vién m6 hinh machine learning:

e Thiét ké giai phap: Chu dong lam viéc voi don vi kinh doanh dé khai pha cac van dé tiém an,
tur d6 thiet ké cac "bai toan di liéu™ (use cases) co tiém nang cao mang lai gia tri kinh doanh.

o Théquinh & Uu tién: Danh gia tinh kha thi va du bdo tac dong (Impact) cua cac dy an phan
tich dé xay dung 19 trinh (Roadmap) trién khai vu tién.



BIDV

e Cau ndi chuyén gia: Tryc tiép diéu phdi va giam sét su phdi hop giita Data Scientist va Data
Engineer, dam bao cac mé hinh ML khéng chi chay tét vé mat ky thuat ma con giai quyét
dung ndi dau (pain point) cua nghiép vu.

e Dién giai md hinh: "Dich" céc két qua k¥ thuat phuc tap tir mé hinh machine learning thanh
cac dé xuat kinh doanh dé hiéu va co tinh thuc thi cao.

e Giam sat hiéu suat: Chiu trach nhiém chinh trong viéc danh gia hiéu qua cta cac giai phap
phan tich nang cao khi d4p dung vao thuc té va dua ra cac khuyén nghi cai tien cho Data
Scientist.

Phan tich nang cao & Hé théng héa

e Xay dung chuan muc truc quan héa: Thiét 1ap cac tiéu chuan, bo chi sé (Framework) va quy
trinh x4y dung dashboard cho toan mang nghiép vu dé dam bao tinh thdng nhat va chinh xac.

e Phan tich chuyén sau (Deep-dive): Thyc hién cac phan tich phuc tap, da chidu vé chan dung,
hanh vi khach hang, hiéu qua san pham hoic theo chuyén dé cia mang nghiép vu duoc giao
nham tim ra cac quy luat (patterns) tiém an. Theo ddi va dua ra cac 1y giai khoa hoc cho sy
thay doi cua cac s lidu nghiép vu

Poi tac cung cap dir ligu nghiép vu:

e Tu van phan bién: Pong vai tro ddi tac phan bién dir liéu cho cac cap quan ly, gitp cac don
vi nghiép vu thao g& cac ndt thit vé van hanh va chinh sach thong qua bang ching dit liéu.

e Cai tién quy trinh: D& xuit va chu tri cac sang kién cai thién chat lugng dir liéu dau vao va
quy trinh khai thac dit liéu tai don vi.

e Hd tro van hanh: Cung cap dit liéu nhanh (Ad-hoc) va hé trg don vi kinh doanh ng dung céc
cbng cu phén tich vao quy trinh lam viéc hang ngay.

e Diéu phdi dy 4n: Pong vai tro dau maéi diéu phéi tién do trién khai cac du an phan tich dix
liéu gitra cac bén lién quan.

e +Cd van, kém cap: Hudng dan, dao tao va chia sé kinh nghiém cho céc thanh vién it kinh
nghiém hon trong d6i ngii vé tu duy phan tich va k¥ nang xu ly dit liéu.

Cong viéc khac theo phan cong cia Lanh dao.
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Kinh nghiém

- Kinh nghiém 1am viéc t4i thiéu 5 nam trong linh vyc tai chinh ngan hang hozic bao hiém hozic

chirng khoan.

- Kinh nghiém 1am viéc t6i thiéu 2 nam trong it nhat mot linh vuc sau day:

1. Chuyén vién quan ly khach hang, quan tri rai ro hoac ké hoach cua Khéi QLNB hoic

2. Chuyén vién tai chinh kinh doanh, phén tich kinh doanh, phéan tich dr li¢u (data analyst/ data

translator).
Déi Véi ieng vién néi bg:

e Co tbi thiéu 01 nam 1a chuyén vién cong tac tai mot trong cac bo phan Phan tich dir liéu cac
tai BIDV.

e Khong trong thoi gian bi xem xét thi hanh ky luat hodc dang trong thoi gian thi hanh ky luat.

C6 két qua xép loai hoan thanh nhiém vu tir muc tét trg 1én trong vong 2 nam gan nhat ké tir

ngay dang tuyén.

Ky nang

e Co hiéu biét co ban vé phan tich nang cao (m6 hinh hoc may, kiém thtr théng ké, nguyén ly
ctia cac mo hinh phan cum (cluster), tiém ning (propensity)...) va cach cac mé hinh nay dugc
ap dung vao hoat dong kinh doanh.

e St dung tét Microsoft Excel; Microsoft Word, Powerpoint
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e Co kha nang sir dung ngdn ngit truy van dir liéu nhu SQL

e C0 kinh nghiém sir dung cac céng cu truc quan héa dir liéu (Tableau, Microsoft Power Bl,
Superset...)

Ut tién ang vién C6 kha nang st dung ngdn ngit 1ap trinh Python hoac cong cu xir ly dit liéu

I6n nhu Hadoop, Spark..."

Trinh dd hoc van

e Tét nghiép Pai hoc (chinh quy, cng lap trong nude hodc Pai hoc tai nudc ngoai) tro 1én
thugc céc chuyén nganh: Kinh té, Kinh doanh, Tai chinh, Ngan hang, Bao hiém, Quan trj -
Quan ly, Théng k&, Marketing, Khoa hoc dit liéu.. Uu tién c6 bang thac si tro 18n.

e Ngoai ngit: Tiéng Anh téi thiéu dat mot trong cac ching chi TOEIC dat 600/990, TOEFL
PBT/IPT dat 500/677, TOEFL CBT dat 173/300, TOEFL iBT dat 61/120, IELTS dat 5.5/9.0,
Cambridge Exam dat First (FCE), B2 Khung Chéau Au, 4/6 Khung ning luc ngoai ngit 6 bac.
Hozc tt nghiép Dai hoc chuyén nganh tiéng Anh hé chinh quy. Hoic cé bang Pai hoc, Thac
sy & nudc ngoai duoc giang day hoan toan bing tiéng Anh.

+ Chéap nhan g vién b6 sung ching chi tiéng Anh trong thoi gian 24 thang ké tir ngay duoc
tuyén dung.

Do tudi: < 35 tudi
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Vé luwong va thu nhdp:

e M luong hap din, canh tranh, théa thuan tiry theo nang lyc va kinh nghiém tng vién. CBNV
dugc huong luong theo vi tri chuc danh, luong nang suét, thuong doanh sd, thuong KPI,
thuong hoan thanh chi tiéu, bo sung quy thu nhap ky 06 thang/1 nim, khen thuéng hang nim
theo quy dinh cua BIDV.

Vé phuc loi:

e Dugc chi phic lgi cac ngay I& tét, nghi mét, du xuan, sinh nhat, d4m hy, dam hiéu, chi khen
thuong cho con cé thanh tich tot trong hoc tap, chi tham hoi t& than phy mau/vg chong/con
khi om dau.

Pugc hd tro tién an trua, dién thoai lién lac hang thang, cong tac phi va tién dong phuc hang
nam theo quy dinh cua BIDV.

Pugc nghi husng nguyén luong 12 ngay nghi phép (S6 ngay nghi hang nam cta nguoi lao
dong duoc tang thém theo tham nién lam viéc), 11 ngay I& theo quy dinh cua phap luat, 02
ngay nghi kham bénh/nim voi ngudi lao dong mac bénh hiém nghéo.

CBNV duoc huong cac ché ¢6 BHXH, BHYT, BHSK theo quy dinh caa phép luat va luat Lao
bong.

CBNV duoc huong cac quyén loi nhu: Chuong trinh vay voi I8 suat wu dai, bao hiém BIC
Care, bao hiém nhan tho Metlife, tham gia bao hiém huu tri ty nguyén theo quy dinh cua BIDV.

e Duoc tham kham strc khoe dinh ky hang nam tai cac co s& kham chira bénh hién dai.
Phat trién nghé nghiép:

e Can bo dugc 1am viéc tai Ngan hang cd lich sir 1au doi nhat va la 1 trong 4 ngan hang 16n
nhat Viét Nam. C6 co hoi duoc trai nghiém céng viéc & méi truong rong 16n, nén tang khéch
hang vitng manh, hoc hoi cac kién thirc su rong tir cac chuyén gia dau nganh. Pugc lam viée
V6i cac dinh ché tai chinh hang dau thé gioi.

e Can bo duogc xay dung 19 trinh phat trién nghé nghiép theo huéng nhiéu huéng:
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+ Huéng quan ly (Quy hoach, bd nhiém vi tri quan ly tai cac Ban/TT Tru so chinh hoic tai
cac Chi nhanh).

+ Hudng Chuyén gia (b nhiém Chuyén gia, chuyén gia cap cao, phét trién chuyén maon, tap
trung nghién ctru chinh séach, v.v)

+ Hudng vira Chuyén gia vira Quan ly.

e Duoc xem xét cir tham gia cac khoé tap huan, dao tao, khao sét, hoi thao trong va ngoai nudc
theo yéu cau cong viéc nham nang cao kha ning quan trj kinh doanh, trinh do chuyén mon
nghiép vu, ngoai ngit, 1y luan chinh tri, k§ nang meém. Ngoai cac khoa dao tao k¥ nang theo
yéu cau cong tac, can b dugc chi hd trg bd sung kién thac, hoc tap dé 1dy ching chi can thiét
cho cbng viéc.

LY DO LAM VIEC TAIl BIDV

Tai BIDV, ching t6i xay dung mét van hoa chuyén nghiép, doan két va tich cyc. 5 gid trj cot I6i
cua BIDV la Tri tu¢ - Niem tin — Liém chinh — Nghia tinh — Khat vong.
Vi nguon luc viing manh, san choi rong lon, BIDV ludn khuyén khich sy sang tao, d6i méi, do
d6 can b ludn c6 co hdi de xuat sang kien, lam thir cai méi, bién y tuong thanh hién thuc.
Chiing t6i danh gia cao sw dong gop va ¥ tuong cia tat ca cac thanh vién trong cong ty bat ké vi
tri cua ho va no lyc tao ra mot noi lam viée nang dong, khuyén khich sy phat trién va cung nhau
tien bo.
Chung toi coi con ngudi 12 tai san quy bau nhat cua ngan hang. Ngudn nhan luc 1a mét trong
nhirng nguon luc ching t6i wu tién hang dau trong viée “dau tu dé phat trién”.
Chung tdi thuc hién chinh sach dai ngd thu hut nhan tai, tao sy canh tranh, tao tinh hap din va
dac biét khich 1€ sy dong gop hiru ich caa ting ca nhan doi vai sy phét trién cua BIDV

Hay 1a mét phan trong cau chuyén thanh céng caa chiing toi!



