BIDV

YEU CAU VI TRi CONG VIEC

Vi tri chtc danh: Chuyén vién Quan tri dir liéu cap 1,2
Pon vi: Trung tdm Dir liéu va Phan tich
Khéi: Dit liéu va D6i méi sang tao

Han nop hd so:

VE CHUNG TOI:

BIDV mang theo st ménh 1a tap doan tai chinh ngan hang ludn tién phong, dong hanh vi
su phat trién virng bén cua khach hang, c6 déng, ngudi lao dong va cong dong xa hoi.

Trung tam Dit liéu & Phan tich BIDV (TTDL&PT) 1a don vi thuoc Khéi Dir lidu & Di
méi sang tao cua BIDV, ¢6 nhiém vu trién khai, &p dung Khung quan tri dit liéu theo thong 1¢
qudc té; tng dung khoa hoc dit liéu, 4p dung phuong phap, cong cu hién dai trong phan tich dit
liu dé kham pha tri thirc tir dix liéu; truyén thong, dao tao va xay dung van héa dinh huéng dir
liéu & tat ca cac cap va cac don vi trong toan hé thong BIDV; dwa BIDV trd thanh ngan hang
dan dau tai Viét Nam trong quan tri va phan tich dix liéu phuc vu hoat dong kinh doanh, cong
tac quan tri diéu hanh va quan ly noi bo dé thich tng va canh tranh tét trong ky nguyén sé.

Chiing t6i dang tim kiém vi tri Chuyén vién Quan trj di liéu cap 1, 2. O vi tri nay, ban s&
dong vai tro to chuc trien khai, dicu phoi, giam sat cac quy trinh quan tri dit liéu, quan ly chat
lugng dix liéu va quan ly an ninh, quyén riéng tu di liéu.

NHIEM VU TRONG TAM

1. Xay dung chinh sdch, té chirc, trién khai cdc quy trinh qudn tri div liéu:

- Xay dung céc tiéu chuan, tha tuc va quy trinh quan tri dit liéu, quan ly chét luong di
liéu theo chu dé dix liéu duoc phan cong.

- Xay dung céc tiéu chi can thiét dé theo di, giam séat tién do quan ly dix liéu cua céc
don vi: xac dinh cac chi s6 do luong hiéu suat va chat luong va dam bao tuan tha céc chinh
sach, tiéu chuan, vai tro va trach nhiém lién quan dén dir liéu.

- Xay dung cac vin ban va cong van hudng dan vé quan tri di liéu.

- T6 chc trién khai cac quy trinh quan tri dit liéu theo pham vi va chu dé dir liéu dugc
phan cong (xac dinh thanh t6 dit liéu quan trong, tir dién thuat ngir nghiép vu, tir dién dir liéu,
so d6 ludng dir liéu nghiép vu, cung cip dit licu...).

- Trién khai, giam sat cac hoat dong cung cép di liu, sir dung dir ligu.

- Tdng hop, phan tich (d¢ xuit cip cao hon), phdi hop hodc truc tiép (phdi hop noi
bd/cac cap quan 1y dir li¢u) xir 1y cac van de dir ligu.

2.Trién khai mgt trong cac nhigm vu trong tim sau:

2.1.Trién khai céng tic bao vé dit liu cd nhdn va gidm sdt bdo vé an toan dit liéu

- Tham gia xay dung cac cong vin huéng dan thuc thi quy dinh phap luat vé bao vé an
toan dit liéu va bao vé dit liéu ca nhan nhu: quyén cua chi thé dit liéu ca nhan; céng tac bao
céo danh gia dong xir Iy dit liéu; biéu mau cac diéu khoan diéu kién xir 1y dit liéu, vin ban giao
két chuyén giao chia sé dir liéu. ..



- Tham gia diéu phéi, trién khai hoat dong bao v¢ an toan dir li¢u, bdo vé€ dir li€u ca
nhan; hd tro cac don vi trong qua trinh trién khai céc quy trinh bao v¢ an toan dir li¢u, bao vé¢
dir li€u ca nhan.

- Tham gia danh gia thyuc trang tuan thu phap luat vé bao vé an toan dit liéu va bao vé
dir liéu ca nhan cua cac don vi trong h¢ thong va dé xuat cac bién phap nang cao hiéu qua tuan
thu phap luét, phong ngira va kiém soat rui ro trong hoat dong xir 1y dit liéu ca nhan.

- Tham gia x4y dung ké hoach va t6 chirc trién khai dao tao, bdi dudng, truyén théng vé
bao v€ an toan dir li€u, bao vé dir liéu c4a nhan cho hé théng

- Thuc hién giam sat, tong hop cac vi pham trong cong tac tun thi phéap luat vé bao vé
an toan dit liéu, bao vé dit liéu ca nhan, diéu tra va xtr 1y vi pham.

2.2.Trién khai cong tac phén logi dir liéu va phong chéng thit thodt dit lidu:

- Tham gia xay dung, trién khai khung phan loai dit li¢u theo mtrc d§ nhay cam va quan
trong cua dir liéu; Xay dung va ap dung phan loai dit 1iéu cho céac t&p dir li€u, cac hé théng ung
dung, bdo céo.

- Tham gia xay dung quy trinh giam sat, phat hién va xu 1y sy cd that thoat dir licu.
Tham gia xay dung quy trinh, hudng dan str dung va nang cao nhan thirc ngudi dung vé phong
chéng that thoat dir liéu.

- Thuc hién giam sat, tong hop cac vi pham trong phong chdng that thoat dir liéu, bao
vé va quan 1y hoat dong xur 1y dir liéu c4 nhén, diéu tra va xir 1y vi pham.

- Phdi hop véi cac don vi nghiép vu xay dung rule phat hién va ngin chan that thoat dir
lidu ra bén ngoai (theo ndi dung, ngir canh, hanh vi nguoi dung). Thiét ké quy tic cho cac kich
ban phé bién: gui dit liéu nhay cdm qua email, sao chép ra thiét bi ngoai vi, tai Ién internet/cloud

- Phdi hop kiém thir, tinh chinh rule dé giam canh bao gia (false positive) va dam bao
khong anh hudng dén hoat dong nghiép vu. Quan 1y, trién khai, giam sat va danh gia viéc trién
khai quy tic phong chdng that thoat dir liéu.

- Phéi hop véi bd phan an ninh bado mat diéu tra, xur 1y su cd thét thoat dit liéu.

2.3.Trién khai cong tac qudn ly chdt lweng di ligu:

- Thuc hién cdu hinh quy tac chat lugng dit liéu trén hé¢ théng Quan tri dit li€u toan hang.

- Phbi hop trién khai cac chuong trinh, cong cu cai thién chét luong dir li¢u, 1am sach
lam giau theo chuyén dé. Xtr 1y cac van dé vé dir liéu theo pham vi va chu dé dir ligu.

- Thyc hién phdi hop xay dung cac quy tic nghiép vu, quy tic k¥ thuat quan 1y chat
luong dir li¢u trong cong tac quan tri dir li¢u toan hang theo pham vi va chu dé dir liéu duoc
phén cong.

- Giam sat do ludng hiéu suit quan tri dir liéu (theo pham vi va chu dé dit liéu): xay
dung tiéu chi, bdo cdo quan tri dir li€u, xay dung cac bio cdo danh gia chat lugng dir li¢u tu
dong, xay dung va giam sat theo doi dashboard quan tri dir li¢u.

- Quan tri va van hanh cong cu quan tri dir liéu, h¢ théng bdo cdo danh gia chét luong
dir li€u, cac cong cu canh bao chét luong dir ligu.

- Giam sat hiéu nang/theo ddi hé théng: Theo ddi tang truong dir lidu kho DQ, dé xuét
va kiém soat viéc thuc thi chinh sach backup, van hanh, don dep dir li¢u.

3. Cong vi¢c khac:

- Tham gia trién khai cac du an, sdng kién dir li¢u.



- Chu dong nghién curu, cap nhat cac cong nghé maéi trong linh vue duge phan cong, de
Xuat cai tién.
- Theo ddi, gidm sat, bao cdo tién d) cong vi¢c dugc giao cua cd nhan hodc nhom.

- Thuyc hién céc cong viéc khéc theo phan cong cia Lanh dao Trung tdm va cap c6 tham
quyen.

YEU CAU

Kinh nghiém: Pap ng mdt trong cac yéu céu sau:

1. Kinh nghiém, k§ ning vé bao vé dit liéu ca nhan va giam sat an toan dir liéu:

e CA kinh nghiém toi thiéu 01 nam lam viéc trong céc linh vyc bao vé dir liéu, phong chong
that thoat dir liéu, an toan théng tin trong nganh ngan hang, tai chinh...

e C6 kién thic va kinh nghiém vé thuc hién cong tac bao vé dir liéu ca nhan, phan loai dir

liéu, chinh sach an ninh bao mat dit liéu; vu tién da lam viéc véi cac giai phap quan ly bao

vé dir liéu (xay dung hoac van hanh hé thong quan ly bao vé dix liéu, quan ly sy dong y).

e  CO kha nang phan tich nghiép vu, xay dung quy tac, chinh sach van hanh hé théng quan ly
bao vé di liéu va thuc thi quyén ctaa chu thé dir liéu.

e  K§ ning phdi hop, 1am viéc véi nhiéu don vi nghiép vu khac nhau.

Ky nang:
e Diém cong:

+ C4 cac ching chi bang cap lién quan dén chuyén nganh luat.
+ CO cac chang chi lién quan dén Data Security, Data Classification, Data Quality,
Data Management.
+ C6 kinh nghiém tham gia va trién khai cac dy an lién quan dén bao vé an toan dir
liéu, bao vé dix liéu ca nhan.
+ C6 kinh nghiém cdng tac vé phat trién san pham, khach hang tai to chic tin dung
. Kinh nghiém, k¥ ning vé quan Iy chat lweng dir liéu:

e CO tdi thiéu 01 ndm kinh nghiém lam viéc trong mot hoac nhicu linh vuc: phét trién phan
mem h¢ thong bao cdo, phat trien phan mem ng dung, quan ly va cai thi¢n chat lugng dir
liéu (Data Quality), quan tri h¢ thong thong tin hoac cac hé thong dir liéu trong linh vuc
ngén hang - tai chinh.

e  C6 kién thirc nén tang vé Quan tri dix liéu va Quan Iy chat lugng di ligu, hiéu r6 quy trinh
quan ly dir liéu xuyén suét vong doi dit lieu (thu thap — chuan héa — luu trlr — bao mét —
chia sé — khai,théc va st dung). Co kinh nghiém lam viéc, van hanh hoac phoi hop trién
khai c&c hé thong quan ly dir liéu va nén tang dir liéu lon nhu Data Warehouse, Data Lake,
Data Mart.

e  Cokién thirc va kinh nghiém xay dung, danh gia va giam sat chét lugng dit ligu déi véi cac
mien di liéu trong yeu trong linh vyc ngan hang, bao gom nhung khong gidi han ¢ dit liéu
khéch hang, san pham, dich vy, tai chinh, tin dung va quan tri rai ro.

Ky nang:

e  Sir dung thanh thao it nhat mot ngdn ngir lap trinh hoac mot cong cu truy van di liéu.

° CQ kién thirc va ky ning vé thiét ké, khai thac co s& dit liéu, thanh thao SQL va c6 hiéu
biet vé cac hé quan tri CSDL nhu Oracle, DB2, ...

e  Co6 kha niang phat trién cac céng cu, phan mém phuc vu kiém tra, gidm sat chat luong dit
liéu tu dong; sir dung thanh thao cac cong cu truc quan héa dir liéu va xay dung bao cédo
theo ddi tinh trang chat lwong dit liéu.

e Diém cong:



+ C6 c4c chung chi lién quan dén Data Governance, Data Quality, Data Management, Data
Security.

+ C6 kinh nghiém tham gia va trién khai céc du 4n lién quan dén dit liéu.

Kinh nghiém, ki ning vé phén loai dir li¢u va phong chong thit thoat dir li¢u:

e  Co6 kinh nghiém téi thiéu 01 ndm 1am viéc trong céc linh virc bao vé dir liéu, phong chéng
that thoat dit liéu, an toan thong tin trong nganh ngan hang, tai chinh...

e  Co kién thirc va kinh nghiém vé phan loai dir liéu, phong chéng that thoét dit liéu, chinh
s&ch bao mat dir liéu; wu tién da lam viéc vai c&c giai phap DLP (xay dung hoac van hanh
hé théng DLP).

e  Co kha ning phan tich nghiép vu, xay dung quy tac, chinh séch ki thuat phong chng that
thoat dir liéu ro rang, logic.

e Ky ning phdi hop, 1am viéc véi nhiéu don vi nghiép vu khac nhau.

Ky nang:

e Bit bugc: Str dung thanh thao it nhat 01 cong cu/giai phap DLP hoic cong cu bao vé dix
liéu (Data Classification, Data Masking, Information Protection...).

e Diém cong:

+ C6 cac chiing chi lién quan dén Data Security, Data Classification, Data Quality, Data
Management.

+ C6 kinh nghiém tham gia va trién khai cac du an lién quan dén phan loai, phong chong
that thoat dix liéu, bao vé dir liéu.

Kinh nghiém, k¥ ning vé phan loai dir liéu va phong chéng thit thoat dir liéu:

e  CO kinh nghiém t6i thiéu 01 ndm lam viéc trong cac linh vuc bao vé di liéu, phong chong
that thoat dir liéu, an toan thong tin trong nganh ngan hang, tai chinh...

e CO6 kién thirc va kinh nghiém vé phan loai dir liéu, phong chéng that thoat dit liéu, chinh
sdch bao mat dr liéu; vu tién da lam viéc vai cac giai phap DLP (xay dyng hoac van hanh
hé théng DLP).

e  CO kha niang phan tich nghiép vu, xay dung quy tic, chinh sach k¥ thuat phong chbng that
thoat dir liéu ro rang, logic.

e K§ ning phdi hop, 1am viéc véi nhiéu don vi nghiép vu khac nhau.

Ky nang:

e Bit bugc: Str dung thanh thao it nhat 01 cong cu/giai phap DLP hoic cong cu bao vé dix
liéu (Data Classification, Data Masking, Information Protection...).

e Diém cong:

+ C6 cac ching chi lién quan dén Data Security, Data Classification, Data Quality, Data
Management.

+ C6 kinh nghiém tham gia va trién khai cac du 4n lién quan dén phan loai, phong chong
that thoat dit liéu, bao vé dit licu.

Déi véi ing vién ngi bé:

e COt6i thiéu 01 nim 1 chuyén vién cong tac tai mot trong cac bo phan lién quan téi quan tri
dir liéu tai BIDV.

e Khong trong thoi gian bi xem xét thi hanh ky luat hoac dang trong thoi gian thi hanh ky
luat.

e CO két qua xép loai hoan thanh nhiém vu tir mc tot tré 1én trong vong 2 ndm gan nhat ké
tir ngay dang tuyén.

Trinh d$ hoc van:

e T6t nghiép Dai hoc (chinh quy, cdng lap trong nudc hoic Pai hoc tai nuwdc ngoai) tré 18n
thudc cac chuyén nganh: Coéng nghé thdng tin, Khoa hoc dit liéu, Toan — Tin, Hé thdng
thong tin quan ly, phan tich dit liéu, Thdng k&, An toan thong tin, Tai chinh, Ngan hang.



Ngoai ngir:
+ Tiéng Anh ti thiéu dat mot trong cac chung chi TOEIC dat 600/990, TOEFL PBT/IPT
dat 500/677, TOEFL CBT dat 173/300, TOEFL iBT dat 61/120, IELTS dat 5.5/9.0,
Cambridge Exam dat First (FCE), B2 Khung Chau Au, 4/6 Khung nang lyc ngoai ngr 6
bac. Hoac tét nghiép Pai hoc chuyén nganh tiéng Anh hé chinh quy. Hodc c6 bang Pai hoc,
Thac s§ & nuée ngoai duoc giang day hoan toan bing tiéng Anh. Chap nhan ung vién b
sung chiing chi tiéng Anh trong thoi gian 24 thang ké tir ngay duoc tuyén dung.

Do tudi: Khong qua 35 tudi.

Vé liwong va thu nhdp:

e Muc luong hap dan, canh tranh, thoa thuan tuy theo nang liwc va kinh nghiém tng vién.
CBNV dugc hudng lwong theo vi tri chic danh, luong ning suat, thuong doanh sd,
thuong KPI, thuong hoan thanh chi tiéu, b6 sung quy thu nhap ky 06 thang/1 nam, khen
thuong hang nam theo quy dinh cua BIDV.

Vé phuc loi:

e Duoc chi phic loi cac ngay 18 tét, nghi mét, du xuan, sinh nhat, ¢&am hy, dam hiéu, chi

khen thuang cho con ¢d thanh tich tdt trong hoc tap, chi tham hoi ti than phu mau/vo

chdng/con khi 6m dau.

DPuoc hd tro tién n trua, dién thoai lién lac hang thang, cong tac phi va tién dong phuc

hang nam theo quy dinh cua BIDV.

Pugc nghi huéng nguyén lwong 12 ngay nghi phép (S6 ngay nghi hang nim ctia nguoi lao

dong dugc tang thém theo tham nién lam vi¢c), 11 ngay I€ theo quy dinh cua phap luat, 02

ngay nghi kham bénh/nam véi ngudi lao dong mac bénh hiém nghéo.

CBNV duoc huong cac ché 6 BHXH, BHYT, BHSK theo quy dinh ctua phép luat va luat

Lao Bong.

CBNV duoc hudng cac quyén loi nhu: Chuong trinh vay voi 13i suat wu dai, bao hiém BIC

Care, bao hiém nhan tho Metlife, tham gia bao hiém huu tri tw nguyén theo quy dinh cua

BIDV.

e Dugc tham kham suc khoe dinh ky hang nam tai cac co s kham chira bénh hién dai.

Phat trién nghé nghiép:

e Can bo duogc lam viéc tai Ngan hang c6 lich st 1au doi nhat va 1a 1 trong 4 ngan hang 16n
nhét Viét Nam. C6 co hoi duoc trai nghiém cong viéc & méi trudng rong 16n, nén tang
khéch hang vitng manh, hoc hoi cac kién thic su rong tir cac chuyén gia dau nganh.
Pugc lam viéc voi cac dinh ché tai chinh hang dau thé gigi.

e Can bo duogc xay dung 19 trinh phat trién nghé nghiép theo huéng nhiéu huéng:

+ Hudng quan ly (Quy hoach, bd nhiém vi tri quan ly tai céc Ban/TT Tru s& chinh hoic tai
cac Chi nhéanh).

+ Huéng Chuyén gia (b6 nhiém Chuyén gia, chuyén gia cip cao, phat trién chuyén mén,
tap trung nghién ctru chinh sach, v.v)

+ Hudng vira Chuyén gia vira Quan ly.

e Duoc xem xét ctr tham gia céc khod tap huin, dao tao, khao sat, hoi thao trong va ngoai
nuéc theo yéu cau cong viéc nham nang cao kha nang quan trj kinh doanh, trinh do
chuyén mon nghiép vu, ngoai ngt, Iy luan chinh tri, ky nang mém. Ngoai cac khoa dao
tao k¥ nang theo yéu cau cbng tac, can bo duoc chi hd tro bd sung kién thic, hoc tap dé
lay chting chi can thiét cho cong viéc..

Tai BIDV, ching tdi xay dung mot vin hoa chuyén nghiép, doan két va tich cuc. 5 gi tri cot

16i cua BIDV 1a Tri tug - Niém tin — Liém chinh — Nghia Tinh — Khét vong.

Véi nguédn luc vitng manh, san choi rong 16n, BIDV ludn khuyén khich sy séang tao, d6i méi,
do d6 can bd ludn c6 co hdi dé xuat sang kien, lam thir cai mai, bién y tuwdng thanh hién thyec.



Chung t0i danh gia cao sy dong gop va y tudng cua tat ca cac thanh vién trong cong ty bat ké
vi tri caa ho va nd luc tao ra mot noi 1am viéc niang dong, khuyén khich su phat trién va cling
nhau tién bo.

Chung t6i coi con ngudi 13 tai san quy bau nhat ciia ngan hang. Ngudn nhan luc 1a mot trong
nhirng nguon luc chiing t6i wu tién hang dau trong viéc “dau tu dé phat trién”.

Chung toi thyc hién chinh sach dai ngd thu hdt nhan tai, tao su canh tranh: tao tinh hép dan va
dac biét khich 1€ su dong gop hiru ich cua ting ca nhan doi véi su phat trien cua BIDV

Hay 1a mét phan trong cau chuyén thanh céng caa ching toi !



