BIDV

YEU CAU VI TRi CONG VIEC

Vi tri chac danh: Chuyén vién Quan ly kinh doanh truc tiép KHDN I6n cap 2 (2460)
Khéi/Ban: Khéch hang doanh nghiép

Don vi: Khéch hang Doanh nghiép Ion (KHDNL)

Dia diém lam viéc: 194 Tran Quang Khai - Hoan Kiém - Ha Noi

Han nop hd so: 15/08/2026
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VE CHUNG TOI

BIDV mang theo sir ménh la tap doan tai chinh ngan hang ludn tién phong, ddng hanh vi su phat
trién vitng bén cua khéach hang, cé déng, nguoi lao dong va cong dong xa hoi.

Ban Khéch hang Doanh nghiép Ién (KHDNL) la don vi truc thudc Tru s¢ chinh BIDV, chiu trach
nhiém quan ly va phét trién quan hé véi cac khach hang doanh nghiép 16n ¢ quy md va nghiép
vu phirc tap. Ban KHDNL déng vai tro then chét trong chién lugc phat trién ngan hang ban budn
cua BIDV, két ndi va ddng hanh cling cac tap doan, tong cong ty hang dau Viét Nam.

Ching t0i dang tim kiém (ing vién cho vi tri Chuyén vién Quan 1y kinh doanh tryc tiép KHDN
I6n cap 2 (2460).

NHIEM VU TRONG TAM
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1. Thuc hién cdng tac ban hang truc tiép cho cac khach hang doanh nghiép lon c6 quy mo
va nghiép vu khdng gqué phurc tap tai Tru sé chinh.

2. H6 tro tw van tham dinh dw &n l6n dic tha co tinh chat phic tap thap déi véi linh vuc,
nganh nghé, pham vi dwgc phan cong.

H& tro to chtic 1am viéc, trao d6i, tim hiéu, nam bat nhu cau caa khach hang vé cac khoan tin
dung/TPDN nham muyc dich dau tu dy 4n hoac cac muc dich trung, dai han khac phuc vu nhu
cau SXKD cua doanh nghiép.

Hb tro to chirc cac cac budi lam viéc véi khach hang: 1) Lam r6 cac khia canh cua dy an vé
phap 1y, ndng lyc cua chu dau tu, nhu cau thi truong, hiéu qua cua du én...; 2) Tu van khach
hang vé ho so, cac thu tuc can thiét theo quy dinh; 3) Trao d6i, ddm phan vai khach hang vé
cac diéu kién cho vay so bo ciia Ngan hang.

Hb tro/tham gia T6 D& xuét cap tin dung du &n lon/dgc thi/mua, ban tréi phiéu theo pham vi,

linh vuc dugc phan cong; cung vai cac thanh vién T6 Pé xuat hoan thién bao cao dé xuat cap
tin dung trinh c&c cap co tham quyén.

Phéi hop xay dung bao cao diéu chinh cac diéu kién tin dung ddi véi cac du an khi can thiét.
Phéi hop cac don vi lién quan t6 chic 1am viéc véi khach hang (dinh ky, dot xuat) dé danh
gia tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh, nim bét nhu cau caa khach hang (tin dung, dich
vu) dé thuc ddy, gia ting quan hé cta khach hang d6i véi ngan hang.

Phéi hop véi cac don vi lién quan thuc hién cong tac kiém tra, giam sat, theo ddi, hd tro trong
va sau khi giai ngan cua cac duy an.

Tham gia lam viéc va chao cac san pham, dich vu ngan hang ddi véi cac KHDNL quan ly tap
trung tai Tru so chinh.

Tham gia phdi hop va hd tro Chi nhanh trong viéc cung (g san pham, dich vy ngan hang téi
cac KHDNL dugc quan ly tap trung tai Tru s¢ chinh.
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e Nim bit thong tin thi truong va déi thu canh tranh, dam phan vai cac td chic tin dung nham
toi uwu hoa viéc quan hé véi khach hang.

4. Tham gia xay dung, dé xuat chinh sach/san pham/ giai phap méi va dinh hwéng phét
trien doi voi khach hang quan ly cé quy mé va mire d khdng qué phuc tap.
5. Truc tiép thuc hién céc tac nghiép lién quan trong qué trinh phuc va khach hang truc

tleg nhw ilal ni]an thu no, iuan Ii troni] va sau cho vai .(néu can)

Kinh nghiém

e C0 tdi thiéu 02 nam kinh nghiém quan ly khéach hang doanh nghiép, trong d6 co tbi thiéu 6
thang truc tiép quan ly khach hang doanh nghiép léon.

e K¥ ndng: co kinh nghiém quan ly khach hang doanh nghiép 16n.

e Tu duy: ¢6 tu duy nhay bén vé quan 1y va cham soc khach hang doanh nghiép Ién

Péi Véi ieng vién néi bg:

Téi thiéu 01 nam cong tac tai don vi hién tai

e Giir vj tri chuyén vién tr¢ 18n téi thiéu 01 nam

e Khong trong thoi gian bi xem xét thi hanh ky luat hoac dang trong thaoi gian thi hanh ky luat

e Dugc xép loai "Hoan thanh tot” nhiém vu trd 1én trong it nhat 02 nam trudc thoi diém Gng
tuyén. Dol Véi truong hop can bo Xep loai hoan thanh nhiém vu tro xuéng vi ly do nghi thai
san, yéu cau ung vién c6 02 ndm gan nhat (khdng bao gom thoi gian nghi thai san) xép loai
hoan thanh tét nhiém vy tré 1én

KY nang

e C0 kinh nghiém quan ly khach hang doanh nghiép lon.

e Co tu duy nhay bén vé quan 1y va cham soc khach hang doanh nghiép 16n

e K¥ ning giao tiép, ddm phan va thuyét phuc hiéu qua.

e CO kha nang lam viéc trong moi truong ap luc cao.

e Sir dung thanh thao tin hoc van phong (Word, Excel, PowerPoint).

Trinh d$ hoc van

e DO véi g vién tét nghiép dai hoc trong nuéc: Tot nghiép dai hoc hé chinh quy, tap trung,
dai han tai cac truong cong lap trong nude. Chuyén nganh dao tao: tai chinh, ngan hang, ké
toan, kinh té.

e Dbi voi tng vién tét nghiép dai hoc nudc ngoai: Tét nghiép dai hoc cac chuong trinh dao tao
toan thoi gian bang tiéng Anh tai cac truong dai hoc nuéc ngoai & My, Canada, Anh, Uc.
Chuyén nganh dio tao: tai chinh, ngan hang, kinh té

e CO mot trong cac ching chi tiéng Anh véi sé diém yéu cau tdi thiéu: TOEIC 600, TOEFL

CBT 173, TOEFL iBT 61(cip truudc ngay 10/09/2022), IELTS 5.5 tré 1én, Ching chi khung

thm chiéu Chau Au B2 (cap trudc ngay 01/04/2019), khung ning luc ngoai ngir 4/6

Hozc tot nghiép Pai hoc chuyén nganh tiéng Anh hé chinh quy

Hoic c6 bang Pai hoc, Thac s§ ¢ nudc ngoai duoc giang day hoan toan bang tiéng Anh

C6 kha ning giao tiép/lam viéc bang tiéng Anh kha;

Str dung thanh thao tin hoc van phong.

QUYEN LGl
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Vé liwong va thu nhdp

e Muc luong hap din, canh tranh, thoa thuan tuy theo nang lyc va kinh nghiém tng vién. CBNV
dugc huong lwong theo vi tri chic danh, luong ning suat, thuong doanh s6, thuong KPI,
thuang hoan thanh chi tiéu, b sung quy thu nhap ky 06 thang/1 nim, khen thuéng hang nim
theo quy dinh cua BIDV.

Vé phuc loi:

e Duoc chi phic loi cac ngay 18 tét, nghi mét, du xuan, sinh nhat, dam hy, dam hiéu, chi khen
thuong cho con ¢é thanh tich tdt trong hoc tap, chi thim hoi t than phu miu/vo chdng/con
khi 6m dau.

e Duoc hd tro tién an trua, dién thoai lién lac hang thang, cong tac phi va tién dong phuc hang
nam theo quy dinh cua BIDV.

e Puoc nghi huong nguyén luong 12 ngay nghi phép (S6 ngay nghi hang ndm ciia ngudi lao
dong dugc tang thém theo tham nién lam viéc), 11 ngay I& theo quy dinh cua phap luat, 02
ngay nghi khdm bénh/nim véi ngudi lao ddng mac bénh hiém nghéo.

e CBNV duoc huong céc ché do BHXH, BHYT, BHSK theo quy dinh cua phap luat va luat Lao
bong.

e CBNV dugc husng cac quyén loi nhu: Chuong trinh vay véi lai suat uvu di, bao hiém BIC
Care, bao hiém nhan tho Metlife, tham gia bao hiém huu tri tw nguyén theo quy dinh cia BIDV.

e Dugc tham kham suc khoe dinh ky hang nam tai cac co s& kham chira bénh hién dai.

Phat trién nghé nghiép:

e Can bo duoc 1am viéc tai Ngan hang c6 lich sir 1au doi nhat va Ia 1 trong 4 ngan hang Ion
nhét Viét Nam. C6 co hoi duoc trai nghiém céng viéc & méi truong rong 16n, nén tang khéch
hang viing manh, hoc hoi céc kién thirc sau rong tir cac chuyén gia dau nganh. Pugc lam viéc
V6i cac dinh ché tai chinh hang dau thé gioi.

e Céan bo dugc xay dung 16 trinh phét trién nghé nghiép theo huéng nhiéu huéng:

+ Huéng quan ly (Quy hoach, bd nhiém vi tri quan ly tai cac Ban/TT Tru so chinh hoic tai
cac Chi nhéanh).

+ Hudng Chuyén gia (b nhiém Chuyén gia, chuyén gia cap cao, phat trién chuyén maon, tap
trung nghién ciru chinh sach, v.v)

+ Hudng vira Chuyén gia vira Quan ly.

e DPuoc xem xét cir tham gia cac khoé tap huan, dao tao, khao sét, hoi thao trong va ngoai nudc
theo yéu cau cdng viéc nham nang cao kha nang quan tri kinh doanh, trinh d6 chuyén mon
nghiép vu, ngoai ngit, ly luan chinh tri, kK§ nang mém. Ngoai cac khoa dao tao k¥ nang theo
y&u cau cong tac, can bd duoc chi hd tro bo sung kién thirc, hoc tap dé 1y chang chi can thiét
cho cbng viéc..

LY DO LAM VIEC TAI BIDV

Tai BIDV, ching tdi xay dung mot vin hoa chuyén nghiép, doan két va tich cuc. 5 gié tri cot 15i
ciia BIDV la Tri tué - Niém tin — Liém chinh — Nghia tinh — Khat vong.

Vi nguédn lyc vitng manh, san choi rong 1on, BIDV ludn khuyén khich sy séng tao, ¢6i mai, do
d6 can bo ludn c6 co hoi dé xuat sang kién, 1am thir cai mai, bién y tuong thanh hién thuec.
Chuing t6i dénh gia cao su dong gop va ¥ tudng cua tt ca cac thanh vién trong cong ty bat ké vi
tr[ ctia ho va nd luc tao ra mot noi lam viée niang dong, khuyén khich su phat trién va ciing nhau
tién bo.

Chung toi coi con ngudi 12 tai san quy bau nhat cua ngan hang. Ngudn nhan luc 1a mét trong
nhitng nguon luc ching toi wu tién hang dau trong viée “dau tu dé phét trién”.

Chung tdi thuc hién chinh sach dai ngd thu hat nhan tai, tao sy canh tranh, tao tinh hap din va
dic biét khich 1& sy dong gop hitu ich cua ting ca nhan ddi véi su phét trién cia BIDV

Hay 14 mét phan trong cau chuyén thanh céng caa ching toi !



