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	I. Nhiệm vụ chính
1. Nghiên cứu, xây dựng, tổ chức triển khai các chiến dịch Marketing cho các SPDV dành cho đối tượng KHDN
· Nghiên cứu, đề xuất ý tưởng truyền thông và marketing cho các SPDV cho  các phân khúc KHDN (CBI, FDI, SME).
· Phối hợp với các đơn vị triển khai và giám sát kết quả thực hiện các chiến dịch marketing theo kế hoạch.
· Nghiên cứu xu hướng và tổ chức triển khai các chiến dịch Marketing mới như: Digital marketing, Viral Maketing, Marketing 4.0…; Đề xuất các hình thức truyền thông mới, độc đáo, phù hợp với VietinBank.
2. Tổ chức sự kiện nội bộ khối và KHDN
· Đầu mối xây dựng ý tưởng và kế hoạch cho các chương trình sự kiện nội bộ Khối và dành cho phân khúc KHDN
· Phối hợp với các đơn vị liên quan triển khai và tổ chức sự kiện.
3. Xây dựng content marketing cho các SPDV khối KHDN
· Đầu mối phối hợp với các đơn vị trong hệ thống xây dựng nội dung & biên soạn các ấn phẩm, tài liệu phục vụ công tác truyền thông nội bộ và ra bên ngoài cho các SPDV dành cho phân khúc KHDN.
II. Cơ hội
· Cơ hội được giao lưu tiếp xúc và làm việc với Chi nhánh, Khách hàng lớn (Tập đoàn, Tổng Công ty), các KHDN FDI; công việc luôn mới mẻ có nhiều cơ hội trau dồi kiến thức mới, tham gia các chuyến công tác tổ chức sự kiện của VietinBank tại nước ngoài.
· Triển khai công việc hấp dẫn vì đan xen giữa nghiệp vụ Marketing & tài chính ngân hàng.
· Cơ hội thăng tiến, lộ trình công danh tại các vị trí Chuyên viên cao cấp, Lãnh đạo phòng 
· Cơ hội làm việc với các đối tác uy tín trong nước và nước ngoài về các chiến dịch đa dạng với các bộ phận nghiệp vụ ngân hàng: gia tăng kỹ năng mới, linh hoạt.
	Trình độ:
· Tốt nghiệp đại học/trên đại học, hệ chính quy loại Khá trở lên tại các trường đại học uy tín trong nước: Đại học Ngoại thương; Đại học Kinh tế quốc dân (khoa Marketing); Học viện Tài chính, Học viện Ngân hàng, Đại học Khoa học xã hội & nhân văn, Học viện Báo chí tuyên truyền; Đại học Kinh tế- ĐHQG Hà Nội, Đại học Thương Mại, Đại học RMIT hoặc các trường đại học uy tín tại nước ngoài. Chuyên ngành: Marketing, PR, Báo chí, Tài chính ngân hàng; Kinh tế, Quản trị kinh doanh. 
· Đối với ứng viên có kinh nghiệm 05 năm tại vị trí tương đương vị trí tuyển dụng chỉ cần tốt nghiệp đại học chính quy, công lập, chuyên ngành phù hợp.
· Đối với ứng viên đã tốt nghiệp Thạc sĩ trở lên tại các trường ĐH tại nước ngoài và có 03 năm kinh nghiệm tương tự tại vị trí tuyển dụng  chỉ cần tốt nghiệp đại học chính quy, công lập, chuyên ngành phù hợp.
· Ngoại ngữ: Tiếng Anh trình độ tương đương TOEIC 700 điểm trở lên;
· Am hiểu về sản phẩm, dịch vụ ngân hàng, hoạt động của ngân hàng doanh nghiệp và các kênh phân phối trên thị trường.
Kinh nghiệm: 
· Có kinh nghiệm tối thiểu 02 năm trong các lĩnh vực Truyền thông & Marketing
· Đặc biệt ưu tiên các ứng viên đã có kinh nghiệm trong lĩnh vực PR & Marketing tại các ngân hàng, các tổ chức tài chính.
Kỹ năng: 
· Kỹ năng giao tiếp tốt, chủ động và sáng tạo trong công việc;
· Kỹ năng bán hàng, thuyết trình tốt; 
· Kỹ năng làm việc độc lập/ theo nhóm tốt;
· Tư duy logic tốt, kỹ năng phân tích, tổng hợp;
· Có khả năng phân tích số liệu nghiên cứu thị trường và viết lời quảng cáo hấp dẫn;
· Kỹ năng bán hàng, kỹ năng đàm phán, giao tiếp tốt;
· Kỹ năng phân tích, tổng hợp tốt; làm việc độc lập/theo nhóm dưới áp lực cao.
Độ tuổi:
· Không quá 35 tuổi, ngoại hình ưu nhìn; có sức khỏe tốt, có thể làm việc tốt trong môi trường áp lực cao.
· Ưu tiên nam giới
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	1. Nghiên cứu nhu cầu SPDV thanh toán cho các phân khúc KHDN
-     Thực hiện/hoặc tham gia nhóm thực hiện nghiên cứu, tổng hợp, phân tích nhu cầu SPDV thanh toán/Ebank của các phân khúc KHDN trong từng thời kỳ.
2. Xây dựng, triển khai các SPDV thanh toán  dành cho các phân khúc KHDN
-     Nghiên cứu, đề xuất các ý tưởng SPDV thanh toán/Ebank phù hợp.
-     Tham gia nhóm thực hiện phát triển và triển khai các SPDV thanh toán dành cho các phân khúc KHDN: (i) Xây dựng các hướng dẫn và quy trình triển khai SPDV; (ii) Triển khai SPDV tới từng KHDN/nhóm KHDN.
3. Quản lý SPDV thanh toán và hỗ trợ đẩy bán
-     Quản lý phân tích hiệu quả của SPDV Thanh toán/Ebank; đề xuất điều chỉnh/bổ sung kịp thời SPDV đáp ứng nhu cầu thực tế để đạt được các mục tiêu kinh doanh được giao.
-     Trực tiếp tham gia vào các tổ bán hàng đối với SPDV Thanh toán/Ebank đối với các KHDN theo yêu cầu của lãnh đạo Phòng.
4. Công tác khác:
Thực hiện các công việc khác theo phân công của Lãnh đạo Phòng

	Trình độ:
· Tốt nghiệp đại học/trên đại học, hệ chính quy loại Khá trở lên tại các trường đại học uy tín trong nước: Đại học Ngoại thương; Đại học Kinh tế quốc dân; Học viện Tài chính, Học viện Ngân hàng; Đại học Kinh tế- ĐHQG Hà Nội, Đại học Thương Mại, Đại học RMIT hoặc các trường đại học uy tín tại nước ngoài. 
· Chuyên ngành: Kinh tế, Tài chính, Ngân hàng, Đầu tư, Kế toán-Kiểm toán, Quản trị kinh doanh; Toán tin, Công nghệ thông tin;
· Đối với ứng viên có kinh nghiệm 05 năm tại vị trí tương đương vị trí tuyển dụng chỉ cần tốt nghiệp đại học chính quy, công lập, chuyên ngành phù hợp.
· Đối với ứng viên đã tốt nghiệp Thạc sĩ trở lên tại các trường ĐH tại nước ngoài và có 03 năm kinh nghiệm tương tự tại vị trí tuyển dụng  chỉ cần tốt nghiệp đại học chính quy, công lập, chuyên ngành phù hợp.
· Ngoại ngữ: Anh văn trình độ C trở lên; Tin học văn phòng tốt.
· Am hiểu các SPDV ngân hàng hiện đại dành cho đối tượng KHDN.
Kinh nghiệm:
Ứng viên có kinh nghiệm tối thiểu 02 năm trong các lĩnh vực quan hệ khách hàng/tín dụng/thanh toán/Ebanking tại các ngân hàng;
Kỹ năng:
· Kỹ năng giao tiếp tốt, chủ động và sáng tạo trong công việc;
· Kỹ năng làm việc độc lập/ theo nhóm tốt;
· Tư duy logic tốt, kỹ năng phân tích, tổng hợp.
Độ tuổi:
Không quá 35 tuổi, ngoại hình khá, có sức khỏe tốt, có thể làm việc tốt trong môi trường áp lực cao.
Ưu tiên nam giới.
Yêu cầu khác:
· Am hiểu về nghiệp vụ ngân hàng, các SPDV ngân hàng hiện đại, có am hiểu các ngôn ngữ lập trình, coding, có kỹ năng về trải nghiệm người dùng UI/UX. Ưu tiên có kinh nghiệm Business Analysis tại các tổ chức kinh tế.
· Có kiến thức ở mức độ khá trở lên về thị trường tài chính ngân hàng; Luật kinh tế và các ngành luật liên quan đến hoạt động của NHTM.
· Có khả năng đề xuất và triển khai cải thiện hiệu quả phương pháp làm việc




