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I. YÊU CẦU CHUNG
Căn cứ vào mức độ thuận lợi trong việc thu hút ứng viên chia thành các nhóm chi nhánh: 
· Nhóm 1:
Yêu cầu ứng viên tốt nghiệp loại Khá trở lên hệ chính quy, tập trung, dài hạn, chuyên ngành phù hợp với vị trí tuyển dụng tại các trường: Học viện Tài chính, ĐH Kinh tế Quốc Dân, ĐH Ngoại Thương (HN và TP HCM), Học viện Ngân hàng, ĐH Kinh tế - ĐH Quốc gia Hà Nội, ĐH Kinh tế TP HCM, ĐH Ngân hàng TP HCM, ĐH Đà Nẵng, ĐH Kinh tế - ĐH Huế, ĐH Kinh tế - Luật - ĐH Quốc gia TP.HCM; ĐH Quốc tế RMIT;Hoặc tốt nghiệp các Trường ĐH tại nước ngoài.

· Nhóm 2: 
Yêu cầu ứng viên tốt nghiệp loại Trung bình Khá trở lên hệ chính quy, chuyên ngành phù hợp với vị trí tuyển dụng tại các trường như chi nhánh nhóm 1 và bổ sung thêm các trường các trường ĐH Thương Mại, ĐH Cần Thơ, ĐH Vinh. 

· Nhóm 3: 

Yêu cầu ứng viên tốt nghiệp Đại học trở lên, hệ chính quy, chuyên ngành phù hợp với vị trí tuyển dụng tại các trường đại học công lập trong nước hoặc các trường đại học nước ngoài và một số trường ĐH Dân lập: Đại học Dân lập Duy Tân ở Đà Nẵng, Trường Đại học Anh quốc Việt Nam, Trường Đại học FPT, Đại học Thăng Long, Đại học Kinh doanh và công nghệ Hà Nội, Trường Đại học Tây Đô, Đại học Văn Lang, Đại học Kinh tế - Tài chính TP HCM, Đại học Hoa Sen, Đại học Công nghệ TP Hồ Chí Minh, Trường Đại học Cửu Long, Trường đại học Bình Dương.
· Nhóm 4: 

Yêu cầu ứng viên tốt nghiệp Đại học trở lên, hệ chính quy, chuyên ngành phù hợp với vị trí tuyển dụng tại các trường đại học công lập, dân lập trong nước hoặc các trường đại học nước ngoài/ đại học nước ngoài tại Việt Nam.

Lưu ý:

· NHCT VN chỉ tuyển dụng với các ứng viên tốt nghiệp Đại học trở lên, hệ chính quy, tập trung, dài hạn tại các trường đại học (không bao gồm trường hợp tốt nghiệp đại học theo hình thức học liên thông lên đại học, tại chức).
· Riêng đối với các chi nhánh khu vực TP.HCM và Miền Tây Nam Bộ không quy định về xếp loại tốt nghiệp.
· Trường hợp ứng viên tốt nghiệp Thạc sĩ, ĐH văn bằng2 thì bằng ĐH thứ nhất phải là ĐH công lập, hệ chính quy (CN Nhóm 1 và Nhóm 2)
· NHCT sẽ căn cứ bằng cấp cao nhất của ứng viên để sơ loại hồ sơ theo các điều kiện, tiêu chuẩn quy định. 
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	1. 
	Phó phòng Bán lẻ
	
	· Triển khai bán hàng, chăm sóc khách hàng và nghiên cứu thị trường: Hỗ trợ Trưởng phòng xây dựng kế hoạch, chỉ đạo, phân công, quản lý cán bộ phòng Bán lẻ thực hiện công tác bán hàng, quan hệ khách hàng, tiếp thị, phát triển khách hàng mới, chăm sóc và khai thác các khách hàng hiện hữu; Trực tiếp bán hàng, quan hệ khách hàng và tiếp thị, phát triển khách hàng mới;
· Thẩm định hồ sơ vay vốn, đề xuất cấp tín dụng đối với khách hàng: Kiểm soát, hướng dẫn, hỗ trợ cán bộ QHKH, cán bộ thẩm định trong công tác thẩm định khách hàng, chấm điểm và xếp hạng khách hàng bán lẻ;
· Thu hồi các khoản nợ trong hạn, nợ quá hạn, nợ xấu, nợ XLRR/ Quản lý thông tin khách hàng;

· Đào tạo và quản lý nhân viên: Hỗ trợ Trưởng phòng quản lý nhân viên, đề xuất giao chỉ tiêu và tham gia quá trình đánh giá kết quả thực hiện chỉ tiêu, kế hoạch của cán bộ; Kèm cặp, hướng dẫn các nhân viên hoàn thiện các kỹ năng;
· Các công việc khác: Quản lý danh mục, đánh giá, theo dõi hiệu quả kinh doanh của các PGD được giao phụ trách; Triển khai việc nghiên cứu thị trường vi mô, phân tích nhu cầu của khách hàng, đề xuất các kênh bán hàng thông qua đối tác, kênh phân phối thay thế, đề xuất về phát triển SPDV, cơ chế, chính sách phù hợp với đặc thù địa bàn hoạt động của CN.
	· Chuyên ngành đào tạo: 

Tốt nghiệp chính quy (không liên thông) các trường ĐH ngành Tài chính-Ngân hàng, Kinh tế, Marketing, Quản trị kinh doanh, Kế toán kiểm toán
· Kỹ năng

Kỹ năng chuyên môn:
· Tiếng Anh giao tiếp tốt; thành thạo tin học văn phòng (Excel, Word);

· Có khả năng đọc hiểu, phân tích chuyên sâu báo cáo tài chính doanh nghiệp;

· Kỹ năng phân tích, tổng hợp.

Kỹ năng mềm: 

· Kỹ năng quản lý;

· Kỹ năng bán hàng;

· Kỹ năng làm việc độc lập và làm việc nhóm;

· Chịu được áp lực kinh doanh;

· Chủ động, sáng tạo trong công việc.
· Kiến thức:

· Có kiến thức về sản phẩm dịch vụ NH

· Có khả năng nhận biết, theo dõi, đánh giá đưa ra các giải pháp phòng ngừa, giảm thiểu rủi ro hiệu quả trong công tác bán hàng

· Kinh nghiệm: 
Tối thiểu 03 năm kinh nghiệm làm việc trong ngành tài chính ngân hàng, hoặc trực tiếp liên quan đến vị trí tuyển dụng.
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