NGAN HANG NHA NuGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6:19/2016/TT-NHNN Ha Néi, ngay 30thang 6 ndm 2016

THONG TU
QUY DPINH VE HOAT DONG THE NGAN HANG

Cén ctr Luat Ngén hang Nha nwéc Viét Nam sé 46/2010/QH12 ngay 16 thang 6 ndm 2010;

Cén ctr Luét céc té chire tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16 thang 6 ndm 2010;

Cén cir Nghj dinh sé 101/2012/ND-CP ngay 22/11/2012 cta Chinh phii vé thanh toan khéng dung tién mét;

Cén cir Nghj dinh sé 156/2013/ND-CP ngay 11/11/2013 cua Chinh phii quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va
co céu td chirc ciia Ngan hang Nha nwéc Viét Nam;

Theo dé nghij ctia Vu truréng Vu Thanh toén;

Théng déc Ngan hang Nha nwéc Viét Nam ban hanh Théng tw quy dinh vé hoat déng thé ngan hang.
Chwong |
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi Piéu chinh

Théng tw nay quy dinh v& hoatdéng thé ngan hang (sau day goi tat 1 thé) bao gdm: hoat ddng phathanh, s dung,
thanhtoan, chuyén mach, bl trr dién ttr va quyét toan giao dich thé.
Diéu 2. Péi twong ap dung

1. Té chirc phathanhthé.

2. Tb chirc thanhtoan thé.

3. T chlrc chuyén machthé.

4.Td chirc butrly dién t&r giao dich thé.

5.Don vi chdp nhanthé.

6. Chu thé.

7. Céac td chirc, ca nhan khac ¢ lién quan dén hoat dong thé.
Diéu 3. Giai thich ttr ngiv

Trong Théng tw nay, cac t nglr dwdi day dwochiéu nhwsau:

1. Thé ngén hang la phwong tién thanh todn do t& chirc phat hanh thé phathanh dé thuc hién giao dich thé theo cac
Diéu kién va Diéu Khoan dwoc cac bén théa thuan.

Thé trong Théng tw nay khéng bao gdm cac loaithé do cac td chirc cung (rng hang héa, dich wu phat hanh chi dé sty
dung trong viéc thanh toan hang héa, dich w cutia chinh cac t6 chirc phat hanh do.

2. Thé ghi no (debitcard) la thé cho phép chi thé thwe hién giao dich thé trong pham vi sd tién va han mirc thau chi
(néu co) trén tai Khoan thanh toan ctia chii thé m & tai td chirc phathanhthé.

3. Thé tin dung (credit card)la thé cho phép chu thé thyc hién giao dich thé trong pham vi han mirctin dung da dwoc
cap theo théa thuan voi td chire phathanh thé.

4. Thé trd trurée (prepaid card)l1a thé cho phép chii thé thwe hién giao dich thé trong pham vi gia tri tién dwoc nap vao
thé twong (rng v&i s tién da tra trwdc cho td chirc phat hanh thé.

Thé tra trwdc bao gdm: Thé tra trwdc dinh danh (co cac thong tin dinh danh chii thé) va thé tra trwéc vd danh (khéng
c6 cac thong tin dinh danh cha thé).

5. Thé ddng thuong hiéula thé ddng thdi cé thwong hiéu clia td chirc phat hanh thé va thwong hiéu cta té chire lién
két, hop tac phathanh thé.


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=101/2012/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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6. Thé vat Iy 1athé co hinh thirc hién hivu vat chét, théng thudng duoc lam béng chét liéu nhwa, co gén daitlr hodc
chip dién ttr dé lwu gitr dir lidu thé.

7. Thé phi vat Iy 1a thé khong hién hibu béng hinh thirc vat chat nhung van chira cac théng tin trén thé quy dinh tai
Didu12 Théng tw nay, dwoc td chirc phat hanh thé phat hanh cho chi thé dé giaodich qua internet, dién thoai di
déng hodc cac thiét bi dién tir chap nhan thé khac. Thé phi vat Iy c6 thé dwoc td chirc phat hanhthé in ra thé vat Iy
khi chti thé co yéu ciu.

8. Giao djch thé 1a viéc strdung thé dé g, rat tién mat, chuyén Khoan, thanh toan tién hang héa,dich w va strdung
cac dich w khac do td chirc phat hanh thé, t chirc thanh toén thé cung tng.

9. Thé gid lathé khong do t& chirc phathanh thé phat hanh nhwng cé chira cac thdng tin clia thé that, chii thé that.
10. Giao djch thé gianlan, gid mao |a giao dich béng thé gia, giao dich sr dung trai phép thé hodcthong tin thé.

11. Chi thé 1a ca nhan hodc t chirc dwoc td chirc phat hanh thé cung cap thé dé s dung, bao gém chii thé chinh
va chu thé phu.

12. Chii thé chinh 1a ca nhan hodctd chirc dirng tén ky hop déng phat hanh va st dungthé voi té chivc phat hanh
thé.

13. Chii thé phu la ca nhan dwoc chd thé chinh cho phép st dung thé va chi thé chinh cam kétb&ng vin ban thuc
hién toan bd cac nghia wu phat sinh lién quan dén viéc st dung thé theo hop ddng phathanh va s dung thé.

14. Té chirc phat hanh thé (viét tt1a TCPHT) 14td chirc tin dung, chinhanh ngan hang nwéc ngoai dwoc thwe hién
phat hanh thé theo quy dinh tai Diéu 9 Thong tw nay.

15. Té chirc thanh todn thé (viét tt 1a TCTTT) 1a td chire tin dung, chi nhanh ngan hang nuwéc ngoai duoc thuc hién
thanh toan thé theo quy dinh tai Didu 21 Théng tw nay.

16. T chirc chuyén mach thé 1atd chirc cung (rng dich wu trung gian thanh toan thwe hién viéc chuyén mach cac
giao dich thé cho cac TCPHT, TCTTT td chrc thé qudcté va don vi chap nhan thé theo cac thda thuan bang van ban
gitra cac bén lién quan.

17. T4 chire b trir dién tor giaodich thé la td chire cung rng dich w trung gian thanh toan thwc hiénviéc bu trir dién
tr cac nghia w tai chinh phat sinh tlr cac giao dich thé cho cac TCPHT, TCTTT, b chirc thé qubcté va don vi
chap nhan thé theo cac théa thuan béng vén ban giira cac bénlién quan.

18. Pon vj chdp nhén thé (viét tat 13 DVCNT) la té chirc, ca nhan chap nhan thanh todn hang h6a, dich wu béng thé
theo hop ddng thanh toan thé ky két véi TCTTT.

19. T6 chirc thé quécté (viét thtla TCTQT) la td chirc dwocthanh lap & nwéc ngoaitheo quy dinh ctia phap luat
nwéc ngoai, co thda thuan véi cac TCPHT, TCTTT va cac bénlién quan khac dé& hop tac phathanh va thanh toan
thé c6 ma tb chirc phat hanhthé do TCTQT cAp phu hop véi cac quy dinh clia phap luat Viét Nam va cam két québc
té.

20. May giao dich tw déng (Automated Teller Machine - viét tit1a ATM) 1 thiét bi ma cha thé cé thé st dung dé thuc
hién cac giao dich nhw: gwi, nap, rat tién mét, chuyén Khoan, thanh to4an héa don hang héa, dich wu, van tin tai
Khoan, ddi PIN, tra ctru thong tin thé hodc cac giao dich khac.

21. Thiét bj chép nhén thé tai Biém ban bao gbm Pointof Sale (viét tit la POS), Mobile Point ofSale (viét tat1a
mPOS) va céc loai thiét bi chdp nhan thé khac la cac loai thiét bi doc thé, thiét bi dau cubi dwoc cai datva s dung
tai cac DVCNT ma chiithé c6 thé sir dung thé dé& thanh toan ti&n hang héa, dich wu. POS cé thé dwoc 1ap dat tai chi
nhanh, phong giao dich clia TCTTT dé cung tng tién m&tcho chii thé theo théa thuan gitka TCTTT va TCPHT.

22. Mé sé xéac dinh chi thé (Personal Identification Number - viét tat1a PIN) 1a ma sé matdwoc TCPHT cép cho chd
thé 1an dau va sau dé chi thé thay dditheo quy trinh dwoc xac dinh d& sirdung trong cac giao dich thé.

23. M4 t6 chirc phat hanh thé (Bank Identification Number - viét tit1a BIN) 1A motday chit s6 nham xac dinh TCPHT
theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam (sau day goila Ngan hang Nha nuwérc).

24. Hop déng phat hanh va str dung thé 1a thda thuan bang vin ban gitva TCPHT v&i chi thé vé viéc phathanh va
strdungthé.



25. Hop déng thanh toén thé 13 thdéa thuan béng vin ban gitva TCTTT v&i DVCNT hodc v&i TCTQT (néu cd) vé& viéc
thanh toan thé.
Diéu 4. Péng tién str dung trong giao dich thé

1. Trén Ianh thd Viét Nam:
a) Giao dich rt tién mé&tbang thé phai dwocthwe hién bang ddng Viét Nam;
b) Déiv&i cac giao dich thé khac:

(i) Pdng tién giao dich la ddng Viét Nam. Trwdng hop dwoc sir dung ngoai hdi dé giao dich theo quy dinh phap luat
v& quan ly ngoai héi thi ddngtién thé hién trong giao dich 1a ddng Viét Nam hodc ddng Viét Nam va ngoai t&;

(i) Ddng tién thanh toan 13 ddng Viét Nam. Cac BDVCNT chi dwoc nhan thanh toan béng déng Viét Nam tiy TCTTT;

c) Trwdng hop can quy dbi tlr ngoai té ra ddng Viet Nam, ty gia gitra ddng Viet Nam va ngoaité theo ty gia do cac
bén thda thuan phu hgp v&i quy dinh cia Ngan hang Nha nwéc.

2. Ngoailanh thd Viét Nam:

Khi thwe hién giao dich thé ngoai lanh thd Viét Nam, chi thé phai thwe hién thanh toan cho TCPHT béng ddng Viét
Nam theo ty gia do cac bénthéa thuan phu hgp v&i quy dinh ciia Ngan hang Nha nwéec.

Piéu 5. Phi dich vu thé

1. Chi TCPHT duwoc thu phi ciia chii thé. TCPHT thu phi theo Biéu phi dich wu thé cliaté chirc minh va khong dwoc
thu thém bét ky loai phi nao ngoai Biéu phi da cdng bé. Biéu phi dich wu thé phainéu ré cac loai phi, mirc phi 4p
dung cho tirng loai thé va dich wu thé. Biéu phi dich wu thé cia TCPHT phai phu hop v&i quy dinh ctia phap luat,
dwoc niém yét cong khaiva phaicung cdp cho chu thé trwéc khi st dung va khi cd sy thay déi. Cac hinh thirc thdng
bé&o va cung cp thong tin v& phi cho chiithé phai dwoc quy dinh cu thé trong hop ddng phat hanh va strdung thé.
Thei gian tir khithdng bao dén khi ap dung cac thay ddivé phi téi thiéu 1a 07 ngay va phai dwoc quy dinh cu thé
trong hop ddng phat hanh va s dung thé.

2. TCTTT thda thuan v& viéc thu phi chiétkhau déivéi DVCNT. Viéc chia sé phi gitta TCPHT, TCTTT, tb chirc
chuyén mach thé, td chirc bu triy dién tir giao dich thé, TCTQT do cac bén thda thuan phithgp véi quy dinh ctia phap
luat.

Diéu 6. X ly rai ro, tén that tai san trong kinh doanh thé

1. TCPHT thwc hién viéc trich 1ap va st dung dw phong dé& x Iy rdi ro tin dung trong kinh doanh thé theo quy dinh
hién hanh ctia Ngan hang Nha nuéc v@ trich 1ap va st dung dw phong dé xt Iy rdi ro tin dung.

2. D6i v&i cac loairliro khac trong kinh doanh thé, TCPHT va TCTTT x& ly tdn that v& tai san phatsinh theo quy
dinh v& ché dd tai chinh déi v&i tb chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nwécngoai.
Piéu 7. Thu giir thé

Thé bj thu gilrtrong cac trwdng hop sau:

1. Thé gia.

2. Thé s dung trai phép.

3. Phuc wu cong tac Diéutra, xt |y tdi pham theo quy dinh cGa phap luat.

4. Céac truvdng hop thu gitrthé khac dwoc théa thuan tai hgp déng phathanh va st dung thé.
Piéu 8. Cac hanh vi bi cam

1.Lam, s dung, chuyén nhwong va lwu hanh thé gia.

2. Thwe hién giao dich thé gian lan, gia mao; giao dich khéng tai DVCNT (khéng phat sinh viéc mua ban hang héa va
cung ng dich wi).

3. DVCNT thu phu phi ho&dc phan biét gia khi chd thé thanh toan tién hang hoéa, dich wu béng thé.

4. L4y cap, thong ddng dé |4y cp thong tin thé; Tiét 16 va cung cAp théng tin thé, chi thé va giao dich thé khong
dung quy dinh clia phap luat.



5. Xam nhap hodc tim cach xam nhap trai phép, pha hdly chuong trinh hodc co s& dir liéu clia hé théng phat hanh,
thanh toan thé, chuydn mach thé, bu trir dién tir giao dich thé.

6. S dung thé dé thwc hién cac giao dich cho cac Muc dich rira tién, tai tro khiing bé, Ilra ddo, gian lan va cac hanh
Vi vi pham phap luatkhac.
Chwong lI i . X
PHAT HANH THE
Pidu 9. T chirc phat hanh thé

1. Ngén hang thwong mai,ngan hang hgp tac xa, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai dwoc phat hanh thé khi hoat
déng cung (rng dich w thé dwoc ghi trong Gidy phép hoéc Gidy phép bd sung, stra ddi (néu c6) do Ngan hang Nha
nwéc cap.

2.Nganhang chinh sach phat hanh thé theo quy dinh cdia Chinh pht va Tha twéng Chinh pha.
3. Congty tai chinh chi dwoc phat hanh thé tin dung sau khi dwo'c Ngan hang Nha nuéc chap thuan. Cong ty tai
chinh bao thanh toan khéng dwgc phat hanhthé.

4.Tb chire tin dung dwoc phép hoat déng ngoai hdi dwoc ky két van ban théa thuan véi TCTQT dé phat hanh thé c6
BIN do TCTQT cép.

Diéu 10. Tha tuc phat hanh thé

1. TCPHT phai ban hanh quy dinh ndibo v& phat hanh thé ap dung trong hé théng ctia minh. Khi p hat hanh thé phi
vat ly, TCPHT phaixay dwng tai liéu mé ta quy trinh mé&/ngirng s dung thé, quy trinh thwe hién giao dich thé, quy
trinh quan Iy rdi ro (bao gdm cac budc: nhan dién, do lwéng, kiém soatva xt ly rdi ro), pham vi strdung thé va bién
phap kiém soatviéc st dung thé ding pham vi da thda thuan.

2. Trwée khi phathanh loai thé méihodc thay déi mau thé da phat hanh, TCPHT phai d&ng ky mau thé véi Ngan
hang Nha nuéc. Hb so va thd tuc ding ky mau thé thue hién theo quy dinh tai Diéu 11 Théng tw nay. Sau khi dwoc
Ngan hang Nha nudc xac nhan viéc dang ky mau thé, TCPHT dwoc phat hanh loai thé da dang ky.

3. Khi phat hanh thé ghing, TCPHT phai yéu cAu cha thé chinh c6 tai Khoan thanh toan mé tai TCPHT.

4.Théa thuan v& viéc phat hanh va st dung thé phai duwoc lap thanh hop déng phathanh va s dung thé phu hop

quy dinh tai Théng tw nay va cac quy dinh khac ctia phap luatcé lién quan. Noi dung ciia hop déng thwe hién theo
quy dinh tai Diéu 13 Théng tw nay.

5. Trwde khi ky hop ddng phathanhva s dung thé v&i khach hang, TCPHT y&u ciu chi thé cung cap day du cac
thdng tin, gidy t& can thiét nham nhan biétkhach hang theo quy dinh ctia phap luat.

6. TCPHT tai Viet Nam phai s dung BIN do Ngan hang Nha nwéc cap, trir treérng hop quy dinh tai Khodn 7 Diéu
nay.

7. TCPHT tai Viét Nam cé thda thuan phathanh thé mang thwong hiéu ciia TCTQT dwoc st dung BIN do TCTQT
cép.

8. TCPHT khéng dwoc théa thuan véi cac td chire khac nhdm Muc dich han ché hay ngén chén viéc phat hanhthé
ddng thwong hiéu.

9. Khi ngtrng phat hanh thém loai thé da phathanh, TCPHT phai thdng b4do bdng van ban cho Ngan hang Nha nuwéc
dé theo ddi, quanlly.
Piéu 11. H6 so, thu tuc dang ky mau thé

1. TCPHT lap 01 bd hd so déng ky mau thé nop trie tiép hodc gtvi qua buwu dién dén Ngan hang Nha nuwéc bao gdm:
a) Gidy dang ky mau thé theo Phu lucdinh kém Théng tw nay;
b) Mau thé bang hién vat (d6i v&i thé vat ly) hodcmau thé du kién khi dwoc in ra (d6i v&i thé phivat ly);

c) Ban saovan ban thoa thuan hop tac phathanh thé v&i TCTQT trong tred'ng hop phat hanh thé cé BIN do TCTQT
cap;

d) Ban sao vin ban théa thuan ky két v&i td chirc chuyén mach thé, té chirc bu trir dién t& giao dich thé, t& chirc hop
tac ho&c lien két phat hanh thé (néu co).



2. Trwdng hop cac gidy to trong hd so'ddng ky mau thé [a ban sao, TCPHT duwoc lwa chon ndp ban sao c6 chirng
thwe hodc ban sao cép tir s6 géc hodc ban sao xuat trinh kém ban chinh dé& déi chiéu, nguwdi dbi chiéu phaiky xac
nhan vao bansaova chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cia ban sao so vé&i ban chinh. D i v&i cac tai liéu quy dinh
tai Diém c, Diém d Khoan 1 Biéu nay da g cho Ngan hang Nha nwéc va khong cé thay ddi, TCPHT khong phai gui
laitrong hé so d&ng ky mau thé.

3. Trong th&i han 05 ngay lam viéc k& t» ngay nhan di hd so hop 1&, Ngan hang Nha nwéc cé van ban xac nhan
viéc dang ky mau thé cia TCPHT.
Diéu 12. Théng tin trén thé

1. Théng tin trén thé phaibao gém cac yéu t6 sau:
a) Tén TCPHT (t&n viét tat hodclogo thuwong maiclia TCPHT) trén méattrwéc cia thé;

b) Tén t6 chirc chuydn mach thé ma TCPHT la thanh vién (t&n viét tit hodclogo thwong maicta td chirc chuyén
mach thé);

c) Tén hodc nhan hiéu thwong mai clia thé (néu cé);

d) S6 thé;

)

)
d) Thoi han hiéu lwc (hodc thdi Diém batdau co hiéu luc) cia thé;
e) Ho, tén d6ivoi chi thé 1a ca nhan;tén tb chire déi véi chiithé 1a t6 chirc va ho, t&n clia ca nhan dwoc té chive Gy
quyen strdung thé. Quy dinh nay khéng ap dung doi v&i thé tra trwéc vd danh.

2. Ngoai cac théng tin quy dinh tai Khoan 1 Biéu nay, TCPHT dwoc quy dinh thém céc thng tin khactrén thé nhung
phaiphu hop v&i quy dinh cha phap luat Viét Nam.
Diéu 13. Hop déng phat hanh va sir dung thé

1. Hop ddng phat hanh va s dung thé phaibao gébm cac ndi dung tdi thidu sau:

a) Sé hop ddng;

b) Th&i Biém (ngay, thang, ndm)lap hop déng;

c) Tén TCPHT, t&n chd thé; ho tén ca nhan dwoc chi thé Gy quyén strdung thé td chirc déi v&i thé cliatd chirc;
d) Cac ndidung v& quyén va nghia w ctia cac bén;

d) Quy dinh v& phi (cac loai phi, cac thay déivé phi);

e) Viéc cung cp théng tin cia TCPHT cho chu thé vé sé dw tai Khoan, lich st giao dich thé va cac théng tin cin thiét
khéac;

g) Cac han mircva sy thay ddi han mirc st dung thé, bao gdm cd han murc thau chi (d i vai thé ghi ng) va han mirc
tin dung, thdi han cap tin dung, thdi hantrd ng, mirctra no t6i thidu, phwong thire tra no, 1ai suat (ddi voi thé tin
dung va thé ghino dugc thau chi). Thda thuan vé viéc cép tin dung cho chii thé cé thé dwgc néu trong hop ddng
phat hanh va s dung thé hodc tai van ban thda thuan riéng;

h) Pham vi strdung thé;

i) Cac trwdng hop tr chdithanh toan thé;

k) Céac trwong hop tam khda, thu gilr thé hodc hay hiéu lyc cta thé trong qua trinh s dung;

) Cac trwdng hop hoan tra laisd tién trén thé chwa st dung hét;

m)Viéc thwc hién cac bién phap ddm bao an toan, bdo mattrong st dung thé va trudng hop métthé hoécld théng
tin thé;

n) X ly tra soat, khiéu nai, tranh chap trong qua trinh s dung thé.

2. Déi voi thé tra trude vo danh, TCPHT phaicé cac quy dinh va Diéu Khodn v& viéc phat hanh va sirdung thé tra
trwéc vo danh va phai cong khai cho khach hang biét. TCPHT phai cé théa thuan béng van ban véi bén dé nghiphat
hanh thé tra trwéc vd danh, trong d6 ndi dung i thidu bao gdm:thdng tin clia bén dé nghiphat hanh thé, sé lwong



thé phat hanh, han muc thé, viéc nap thém tién vao thé, pham vi s dung thé, thdi han hiéu lwc (hodc thdi Diém bt
d4u c6 hiéu lyc) cha thé.
Piéu 14. Han mirc thé

1. TCPHT thda thuan v&i chi thé v& han m&cthanh toan, han mirc chuyén Khodn, han mircrit tién mat(bao gém
ca han murc rt tién mattai nwéc ngoai)va cac han mrc khactrong viéc s dung thé ddi véi chii thé phithop véi quy
dinh cGa phap luathién hanh v& quan ly ngoai hédiva cac quy dinh khac clia phap luat.

2. D6i v&i thé tra trwdc vd danh, TCPHT quy dinh cu thé cac han mrc sé dw va han mc nap thém tién vao thé, dam
bdo sé dw trén mét thé tra trwéc vd danh tai moi thdi Didm khong duwoc qua 05 (ndm)triéu ddng Viet Nam.
Diéu 15. Cap tin dung qua thé

1. Viéc cép tin dung qua thé tin dung phai dam bao cac yéu ciu sau:

a) Buoc thye hién theo hop ddng phathanhva sir dungthé va cac vin ban thda thuan khac vé& viéc cép tin dung
githa TCPHT v&i chi thé (néu co);

b) TCPHT phaicé quy dinh ndibd v& cép tin dung quathé tin dung pht hgp véi quy dinh phap luat vé ddm bdo an
toan trong hoat ddng cép tin dung, trong dé quy dinh cu thé v& dbitwong, han mirc, Didu kién, thoi han cép tin dung,
th&i hantrd no, 1di suatap dung, quy trinh thdm dinh va quyét dinh c4p tin dung qua thé theo nguyén tic phan dinh
ré trach nhiém gitra khau thdm dinh va quyét dinh c&p tin dung;

¢) TCPHT xem xét va quyét dinh c&p tin dung qua thé tin dung cho chu thé dap ¢ng day dd cac Didu kién sau:
(i) Chithé thudc dditwong quy dinh tai Diém a Khodn 1 va Khoan 2 Biéu 16 Thong tw nay va khdng thudc déi twong
khong dwoc cap tin dung quy dinh tai Diéu 126 Luatcac té chivc tin dungva huéng dan ctia Ngan hang Nha nwérc;

(ii) Cha thé strdung tién vay dung Muc dich va c6 kha néng tai chinh ddm bao trd ng ddng han;

d) TCPHT xem xét va y&u ciu chu thé &p dung cac bién phap bdo dam thwc hién nghia wi trd ng theo quy dinh clia
phap luat.

2. Viéc cho vay theo han mtrcthdu chi ddivéi thé ghing clia TCPHT phaituan thi theo cac quy dinh hién hanh cla
phap luat va ctia Ngan hang Nha nwéc v@ cho vay.
3. Viéc cép tin dung qua thé tin dung, cho vay theo han murc thdu chi déi v&i thé ghing clia TCPHT phaituan tha
quy dinh v& han ché captin dung, gi&ihan cap tin dung tai Diéu 127,Diéu 128 Luatcac t chirc tin dung va huéng
dan ciia Ngan hang Nha nwéc.
Chworng llI . N

SUDUNG THE

Piéu 16. Déi twong dwoc stv dung thé

1.D6i v&i chi thé chinh |4 ca nhan:

a) Nguoitly da 18 tudi tré 1&n cé nang lwe hanh vi dan sy day dd theo quy dinh ctia phap luat dwoc st dung thé ghi
ng, thé tin dung, thé tra truedc;

b) Nguwi ttr da 15 tudi dén chwa da 18 tudi khdng bi mathodc han ché nang lwc hanhvi dan sw, cé tai sanriéng dam
bao thwc hién nghia wu trong viéc st dung thé dwoc strdung thé ghi ng khdng dwoc thau chi, thé tra trwde.

2.Déi v&i chiithé chinh 1a td chirc: Cac té chirc dwocthanh lap, hoatddng hop phap theo quy dinh ctia phap luat
Viét Nam, bao gdm: phap nhan, doanh nghiép tw nhan dwoc str dung cac loai thé. Chu thé 1a té chirc dwoc Gy quyén
béng van ban cho c& nhan s dung thé cua td chirc hodc cho phép ca nhan sirdung thé phu theo quy dinh tai Théng
tw nay.

3. Déi v&i cha thé phu:
Chu thé phu dwoc st dung thé theo chi dinh cu thé ctia chii thé chinh nhung chitrong pham vi quy dinh sau day:

a) Nguoitly da 18 tudi tré 1&n cé néng lwe hanh vi dan sy day dd theo quy dinh ctia phap luat dwoc st dung thé ghi
ng, thé tin dung, thé tra trwdec;

b) Nguwditlr da 15 tudi dén chwa da 18 tudi khong bi mathodc han ché nanglwc hanhvi dan sw dwgc ngudi daidién
theo phap luatciia nguwdi dé ddng y bang vin ban vé viéc st dung thé dwoc st dung thé ghing, thé tin dung, thé tra
trwéce;



c) Nguoi tir da 6 tubi dén chwa dd 15 tudi khong bi mat hodc han ché nang lwc hanh vi dan sw duoc ngwdi dai dién
theo phap luatctia ngudi dé ddng y bdng van ban vé& viéc st dung thé dwoc st dung thé ghino khdng dugc thau
chi, thé tra trwde.

Diéu 17. Nguyén tic st dung thé

1. Chu thé phaicung cap day da, chinh xac cac thong tin can thiét theo y&u cdu clia TCPHT khikyhop ddng phat
hanhva strdungthé va chjutrach nhiém v& tinh trung thwc ctia cac théng tin ma minh cung cép.

2. Khi st dung thé tin dung, thé ghi ng dwgc thdu chi, chi thé phai s dung tién ding Muc dich va thanh toan day
da, dang han cho TCPHT cac Khodan tién vay va |di phatsinh tir viéc s dung thé theo hop ddng da ky voi TCPHT.

3. Pham vi strdung thé:

a) Thé ghino, thé tra trwdc dinh danh dwoc st dung dé thwe hién cac giao dich thé theo théa thuan gitra chi thé voi
TCPHT;

b) Thé tin dung dwgc st dung dé thanh toan tién hang hoa, dich wu; nap, rat tién mattheo théa thuan gi tra chi thé
voi TCPHT;

c) Thé trd trwdc vd danh chi dwoc st dung dé thanh toan tién hang héa, dich wu va khong duoc rat tién mét;

d) Thé phu phat hanh cho chi thé phu dwéi 15 tudi khéng duoc rat tién métva chi dwoc st dung dé thanh toan ding
Muc dich d3 xac dinh theo théa thuan bang van ban gitra TCPHT va chi thé chinh.
Diéu 18. Dam bao an toan trong sir dung thé

1. TCPHT:
a) Ty chiu trach nhiém trong viéc quanly ruiro khi phat hanh cac loaithé da dang ky v&i Ngan hang Nha nwéc;

b) Phé bién, hwéng d&n cho khach hang vé dich w thé, thao tdc st dung thé diing quy trinh, cac riiro c6 thé gép
phaikhi st dung thé va cach x ly khi gap sw cb;

c) Thuwe hién cac bién phap dam bao an toan, phong ngtra riiro cho giao dich thé theo cac nguyén tac quan ly rdi ro
trong hoatddng ngan hang dién t&; bao matthang tin lién quan dén hoat ddng thé; bado dam hé théng co sé ha tang,
k§ thuat phuc vu quan ly hoat ddng phathanh, thanh toan thé van hanh théng subtva an toan;

d) Thiétlap, duy tri dwdng day nénglién tuc 24/7 dé& tiép nhan, xtv Iy kip thdi cac thong tin phan anh ciia chai thé;

d) Phéi hop v&i cac TCTTT, td chire chuyén mach thé, t chirc bu triv dién o giao dich thé thyc hién cac bién phap
can thiét nhdm dam bao an toan trong hoat ddng thé; thwe hién quan Iy rdiro dbivei bénlién quan khéc theo cac
nguyén tac quan ly rdi ro trong hoatddng ngan hang dién to;

e) Cung cép théng tin cac thé c6 dau hiéu gianlan, gia mao cho co quan chirc néng Di‘éu,tra vé toi pham thé; ki é,m
tra, ra soathoac phoihgp w&i co quan chirc ndng cap nhatdanh sach thé can phaitr ch6ithanh toan hoac cé dau
hiéu gid mao cho TCTTT va BVCNT; phdi hop v&i co quan chirc ndng va cac bén lién quan trong viéc phong, chéng
t6i pham lién quan dén hoat dong thé va viéc Diéu tra xt ly khi phathién toi pham st dung thé theo quy dinh clia
phap luat;

g) Xem xét, kiém tra chirng tlv, gidm satchat ché d& ddm bao viéc thanh toan chuyén tién bang thé ra nwéc ngoai
ding Muc dich, han m&cs® dung thé va phihop v&i quy dinh clia phap luat véquan ly ngoai héi.

2. Chu thé va ca nhan dwoc chiithé 13 td chirc Gy quydn st dung thé clia td chivc phaibdo quan thé, bdo mat PIN,
cac masd xac nhan chi thé khac, cac thong tin thé, thong tin giao dich, khéng dé 16 thong tin thé; thong bao va phéi
hop v&i TCPHT @& xt 1y khi xay ra cac trwdng hop méatthé hodc cd yéu cdutra soat, khiéu nai.

3. TCTTT phaiphdi hgp v&i cac TCPHT, 6 chirc chuyén mach thé, tb chirc bl trir dién tir giao dich thé, DVCNT, cac
co quan chirc ndng va cac bén lién quan khac trong viéc phong, chéng tdi pham lién quan dén hoat dong thé.

4. DVCNT phaéithwc hién day da cac bién phap, quy trinh k§ thuat nghiép wi va bao matthdng tin cha thé, phat hién
gianlan, gid mao trong thanh toan thé dwoc TCTTT hwéng danva phaichiu trach nhiém vé cac thiét hainéu BVCNT
khoéng thye hién dung cac quy dinhctia TCTTT.



5. Khi tham gia vao cac théa thuan v&i td chirc khac v& phat hanh, thanh toan thé, TCPHT, TCTTT phaithéa thuan
vé& viéc cac bénlién quan cé trach nhiém tuan tha quy dinh ctia phap luat v& bao vé di¥ lieu ca nhan, quyén riéng tw
ca nhan,bao mattai liéu, théng tin thé, giao dich thé va tai Khoan cla chu thé.

Diéu 19. Xtr ly trong trwong ho'p mét thé hoic 16 thong tin thé

1. Khi m4tthé hoac |16 théng tin thé, chi thé phaithéng bdo ngay cho TCPHT.

2. Khi nhan dwoc thdng bao clia chd thé, TCPHT phai thwe hién ngay viéc khéa thé va phdihop véi cac bén lién
quan dé thuwc hién cac bién phap nghiép w can thiét khac nhdm ngan chan cac thiét hai cé thé xay ra, déng thoi
thong bao lai cho chi thé. Thoi han TCPHT hoan thanh viéc x ly thdng bao nhan dwec tr chi thé khong qua 05
ngay lam viéc dbivai thé co BIN do Ngan hang Nha nwéc cip hodc 10 ngay lam viéc déivéi thé cé BIN do TCTQT
cap ké tir ngay nhan dwoc thong bao clia chi thé.

3. Trong trwd'ng hop thé bilgi dung, gay ra thiét hai, TCPHT va cha thé phan dinh trach nhiém va thwong lwgng cach
x& Iy hau qua. Trweeng hop haibén khong théng nhét thi viéc xir Iy duwoc thwe hién theo quy dinh ctia phap luat.
Diéu 20. Tra soat, xr ly khiéu nai trong qua trinh str dung thé

1. Khi phat hién c6 sai séthodc nghing® c6 saiso6tvé giao dich thé, chiithé cé quyén yéu cdu TCPHT tra soat.

2. TCPHT quydinh cu thé thdi han chiithé phai glri yéu clu tra soatcho TCPHT khéng dwoc it hon 60 ngay ké tir
ngay phat sinh giao dich y&u ciutra soat.

3. TCPHT c6 trach nhiém giai quyét yéu ciu tra soatcta chi thé va tra 1&i cho chi thé trong thdi han do cac bénlién
quan thda thuan, pht hop v&i quy dinh clia phap luat. Trwong hop lién quan dén TCTTT thi TCPHT phai thong bao
ngay cho TCTTT va phéihop v&i TCTTT, cac bénlién quan dé gidi quyét. TCTTT c6 trach nhiém tra |&i yéu cautra
soatcla chii thé trong thi han téi da la 05 ngay lam viéc déi v&i giao dich qua ATM dat tai Viét Nam ctia thé do
TCPHT tai Viét Nam phat hanh va 10 ngay lam viéc déi voi giao dich qua POS/mPOS dét tai Viét Nam cla thé do
TCTTT phat hanh;hoac theo thda thuan gitra cac bénlién quan dbi véi cac giaodich con lai ké tor ngay nhan dwoc
yéu cautlr TCPHT.
4. Trwdng hop khéng ddng y v&i trd |&i tra soatclia TCPHT, chii thé ¢é quyén khéikién TCPHT theo quydinh cla
phap luat.
Chwong IV ) i i N

THANH TOAN, QUYET TOAN GIAO DICH THE
Piéu 21. Cac té chirc dworc thanh toan thé
1. Ngan hang thwong mai,ngan hang hop tac xa, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai dwgc thanh toan thé khihoat
déng cung (rng dich w thé dwoc ghi trong Gidy phép hodc Gidy phép bé sung, stra ddi (néu c6) do Ngan hang Nha
nwéc cap.
2.Nganhang chinh sach thanh toan thé theo quy dinh cdia Chinh phd va Tha twéng Chinh pha.

3. TCTTT dwoc phép hoatddng ngoai héi thi dwgc cung tng dich vu thanh toan thé c6 BIN do TCTQT cép.

Diéu 22. T4 chirc thanh toan thé

1. TCTTT phaiphdihop véi cac bén lién quan xay dwng quy trinh va tha tuc thanh toan thé, trong d6 quy dinh rd cac
bwdc x ly giao dich thé cling nhw trdch nhiém cta cac bén lién quan,bdo dadm tuan thd quy dinh tai Thong tw nay
va cac quy dinh hién hanh v hoat ddng ngan hang dién tir; quan ly, van hanh, dam bao an toan, lién tuc hoat déng
cla cac trang thiét bi phucw thanh toan thé.

2. X ly giaodich thanh toan thé:

a) Trwdng hop TCTTT ddng thdi 1a TCPHT thi TCTTT chiu trach nhiém thwe hién toan bd cac budc x ly giao dich
va giai quyét moivan dé phat sinh trong quéa trinh thanh toan thé;

b) Trwdng hop TCTTT khong déng thei 1a TCPHT thi viéc x& ly giao dich thwe hién trén co sé thda thuan gitra
TCTTT va td chivc chuyén mach thé, TCPHT, TCTQT va céc bénlién quan khac v& quy trinh va tha tuc thanh toan
thé.

3. Trach nhiém cGa TCTTT d6i véi DVCNT:

a) Xay dwng, tién hanh dam phan va ky két hop ddng thanh toan thé véi DVCNT;



b) T6 chirc 1&p dat thiét bj chap nhan thé tai Diém ban, thiét lap dwdng truyén két ndiva cac Didu kién ky thuat khac
phucw cho thanh toan thé;

¢) Hwéng dan BVCNT strdung thiét bi chap nhan thé tai Biém ban, quy trinh thi tuc thanh toan thé, bién phap phat
hién gian lan, gia mao va y&u ciu bao matthéngtin chd thé trong thanh toan thé;

d) Tiép nhanva x Iy cac yéu ciu tra soat, khiéu nai cia DVCNT;

d) Giam satcac DVCNT trong viéc thwe hién cac nodi dung trong hop ddng thanh toan thé da ky kétva viéc duy tri
cac Diéu kién thanh toan thé; trudng hop phat hién DVCNT thu phu phi clia chi thé, TCTTT phai thuc hién cac bién
phap x Iy va phan anh cho co quan nha nuwéc cé thdm quyén.

4. TCTTT phaidétén (t&n viét tit hodc logo thwong mai) clia td chirc chuydn machthé ma TCTTT I thanh vién trén
ATM cta TCTTT va trén POS tai DVCNT ctia TCTTT.

5. TCTTT khong dwgc phan biétddi x& gitka thanh toan thé c6 BIN do Ngan hang Nha nwéc c&p va thanh toan thé
¢6 BIN do TCTQT cép; khong dwoc théa thuan véi cac td chirc khac dé han ché hay ngén chén viéc chap nhan giao
dich thé ddng thwong hiéu.

6. TCTTT phaicung cip dayda, chinh xac cac thdng tin va tai liéu v& viéc thanh toan thé cho Ngan hang Nha nwéc
khi c6 yéu ciu.

Piéu 23. Don vi chap nhan thé

1. DVCNT phai thwe hién niém yét cong khaivé viéc khong phan biétgia hodcthu thém tién, phu phi déi véi cac giao
dich thanh toan ti&n hang héa, dich wu bang thé so v&i thanh toan béng tién mat. DVCNT phaihoan tra lai hodc
thdng qua TCTTT d& hoan tra lai cho chdi thé sé tién chénh léch gia, phu phi da thu trai quy dinh.

2. DVCNT phaituan tha hop ddng da ky két voi TCTTT.

3.DVCNT cé quyén y&u cdu TCTTT tra soat, khiéu nai ddi véi nhirng giao dich cé sai séthodc nghingd cé saisot
va y&u cau bdi thwong theo quy dinh cia phap luat.
Diéu 24. Té chirc chuyén mach thé, bu trir dién ti giao dich thé

1. Viéc chuy&n mach, bl trir dién t&r giao dich thé gitva TCPHT, TCTTT ddi v&i céac giao dich thé cé BIN do Ngan
hang Nha nuwéc cap thye hién thdng qua td chire chuyén mach thé, t& chire bu trir dién ti giao dich thé dwgc Ngan
hang Nha nuwéc cap phép.

2. Viéc chuyén mach giao dich thé cé BIN do TCTQT cép gitta TCPHT, TCTTT v&i TCTQT phai dwoc thwe hién
théng qua motcdng do mot td chire chuyén mach thé dwgc Ngan hang Nha nwéc cdp phép van hanh.

3. Viéc bu trir dién t&r cac giao dich thé c6 BIN do TCTQT cép dwoc thye hién theo théa thuan githa TCPHT, TCTTT
va cac bénlién quan.

4.Td chirc chuyén mach thé, td chirc bu triv dién tr giao dich thé thda thuan véi cac té chire thanh vién tham gia vé
cac tiéu chudn, quy tic, quy trinh nghiép wu va cac quy dinh khacvé hoat ddng chuyén mach thé, bu trir dién t&r giao
dich thé phu hgp v&i quy dinh cla phap luat.

5. T chirc chuyén mach thé, t& chirc bu trir dién tir giao dich thé thwe hién két néihé théng trwc tiép véi TCPHT,
TCTTT va TCTQT theo thda thuan gitra cac bén, ddm bao cung trng an toan, lién tuc dich vu chuyén mach va cac
dich wu khac cho céc tb chivc thanh vién va TCTQT tham gia két néi.

Diéu 25. Té chirc thé quéc té

1. TCTQT ky két thda thuan v&i t chirc chuyén mach thé dwoc Ngan hang Nha nuwéc cap phép dé thwe hién quy
dinh tai Khoan 2 Diéu 24 Thong tw nay.

2. TCTQT khéng dwoc dwara cac han ché ddi véi cac TCPHT, TCTTT nhdm Muc dich:
a) Béixr khong cdng bang vé thwong hiéu dwgc in trén thé ctia cac td chirc lién két, hop tac phat hanh thé;

b) Han ché quyén Iwa chontd chirc chuyén mach thé ctia cac DVCNT thdng qua cac quy dinh v& phi hodc nghiaw
khac.
Diéu 26. Quyét toan két qua thanh toan bu triv giao dich thé



Viéc quyét toan cac nghiawu tai chinh phat sinh tiy viéc thanh toan bu triv giao dich thé gira cac TCPHT, TCTTT
phai dwoc thwe hién tai mot td chirc duwgc phép ciia Ngan hang Nha nwéc.
Diéu 27. Tir chéi thanh toan thé

1. TCPHT, TCTTT, BVCNT phaitlr chéi thanh toan thé trong cac trwérng hop sau:

a) Str dung thé dé thwc hién cac giao dich thé bi cdm theo quy dinh tai Diéu 8 Thong tw nay;
b) Thé da dwoc chi thé théng bao bi mét;

c) Thé héthan st dung;
)

d) Thé bj khoa.
2. TCPHT, TCTTT, BVCNT dwoc tir chdithanh toan thé theo théa thuan trong cac trwérng hop sau:

a) S6 dw tai Khoan thanh toan, han mirctin dung hodc han mircthdu chi conlai (néu cd) khdng du chitrd Khoan
thanhtoan:;

b) Chai thé vi pham cac quy dinh ciia TCPHT trong cac thda thuan gitra chii thé véi TCPHT matheo d6 thé bj tiv chéi
thanh toan.

3. TCPHT co6 trach nhiém théng bao béng van ban hodcthéng diép dir liéu v& cac trwdng hop quy dinh tai Khoan 1,
Khoan 2 Biéu nay cho TCTTT; TCTTT c6 trach nhiém thong bao laicho DVCNT.

4. Céac thong bao vé& viéc thé bitlr chdithanh todn cé hiéu lwc k& tir thdi Diém bén lién quan dén giao dich thanh toan
thé nhan dwoc thong bao bang vén ban hodcbang thong diép dir liéu. Sau khibén lién quan da nhan dugc théng
bdomavan thanh toan thé va dé xay ra cac trwerng hop thé bj lgi dung thi viéc xac dinh, trach nhiém do cacbén
thda thuan.
Chwong V i i i . . . i

BAO CAO, CUNG CAP THONG TIN VA XU LY VI PHAM

Piéu 28. Bao cao

1. TCPHT, TCTTT, t6 chirc chuyén mach thé, t6 chirc bu trir dién t&r giao dich thé thwc hién bao cao dinh ky theo ché
do6 bao cao thdng ké va quy dinh cia Ngan hang Nha nuwéec.

2. Khi ban hanh quy dinh n6i b6 v& phat hanh, thanh toanthé, TCPHT, TCTTT phai g&i Ngan hang Nha nwéc dé
theo d&iva gidm sét.

3. Téi thidu 15 ngay trwde khi ap dung bidu phi dich w thé (ban hanh méi hodcBiéu chinh, bd sung), TCPHT phai
gUi biéu phi dich wu thé ctia t chirc minh cho Ngan hang Nha nwéc dé theo déiva giam sat.

4. TCPHT, TCTTT, tb chtrc chuyén mach thé, t chirc bu trir dién t& giao dich thé co trach nhiém bao cao Ngan hang
Nha nwéce trong cac trvdng hop sau:

a) Theo y&u cau cu thé ciia Ngan hang Nha nwéc dé phucw cho Muc tiéu quan ly nha nuéc;

b) Khi c6 phatsinh dién bién b4t thuwdng trong hoat ddng thé c6 thé lam &nh hwdng dén tinh hinh hoatdéng cla
TCPHT, TCTTT.
Piéu 29. Cung cap thong tin

1. TCPHT, TCTTT, BVCNT, t& chitrc chuyén mach thé, td chirc bu trir dién t&v giao dichthé, TCTQT ¢ trach nhiém
bdo mat cac thong tin thé, chu thé, giao dich thé va chi cung cap théng tin theo yéu cau ciia chi thé, clia co quan
nha nwéc cé thdm quyén hodc theo quy dinh ctia phap luat.

2. TCPHT, TCTTT thda thuan v&i nhau vé& viéc chia sé thong tin lién quan dén hoat dong thé theo quy dinh clia phap
luat.

3. TCTQT co6 trach nhiém cung c&p cac thong tin lién quan dén giao dich thé c6 BIN do TCTQT cép theo yéu caucla
Ngan hang Nha nwéc dé thue hién chirc ndng quan ly nha nwéc.
Piéu 30. Xt ly vi pham



T4 chirc, ca nhanvi pham cacquy dinh tai Théng tw nay thi tuy theotinh chatva mirc dd vi pham sé bi x ly vi pham
hanh chinh, trwdng hop nghiém trong thi bjtruy ctwu trach nhiém hinh sy, néu gay thiét hai thi phai boi thwong thiét
haitheo quy dinh cltia phap luat.
Chuwong VI . . .

PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 31. Trach nhiém cuta cac dorn vi thudc Ngan hang Nha nwéc
1. Vu Thanh toan

a) Theo déi, tdng hop tinh hinh thwc hién va tham mwu cho Théng ddc Ngan hang Nha nwéc xt ly cac wwéng méc
trong quatrinh trién khai thwe hién Théng tw nay;

b) Xt ly thd tuc dang ky mau thé; tiép nhan va theo ddi théng béo ngirng phat hanh thém thé da phat hanh cia cac
TCPHT.

2. Co quan Thanh tra, giam satngan hang; Ngan hang Nha nwéc chi nhanh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong

Thuc hién thanh tra, kiém tra, giam satviéc tuan tha cac quy dinh tai Théng tw nay, x& ly cac trwéng hop vi pham
theo thdm quyén va théng bao két qua cho Vu Thanhtoan, cac don vi cé lién quan.
Piéu 32. Hiéu lwc thi hanh

1. Théng tw nay c6 hiéu lwc thi hanh ké tir ngay 15/8/2016, trir quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay.
2. Khoan 2 Diéu 24 Théng tw nay cé hiéu lwc thi hanh ké tir ngay 01/01/2018.

3. K& tir ngay Théng tw nay c6 hiéu luc thi hanh, cac quy dinh sau day hét hiéu lwc thi hanh:

a) Quyét dinh s420/2007/QD-NHNN ngay 15/5/2007 ctia Thédng dbc Ngan hang Nha nwécban hanh Quy ché phat
hanh, thanh toan, strdung va cung cép dich w hé tro hoat ddng thé ngan hang;

b) Quyét dinh s6 32/2007/QD-NHNN ngay 09/7/2007 ctia Thédng dbc Ngan hang Nha nwécvé han mircsé dw dbi voi
thé tra trwdc vo danh;

c) Diéu 3 Thong tw s623/2011/TT-NHNN ngay 31/8/2011 ctia Thdng dbc Ngan hang Nha nwéc vé viéc thuc thi
phwong an don gidn héa thi tuc hanh chinh linh e hoat ddng thanh toan va cac linh viwc khactheo Nghi quyét cua
Chinh pht v& don gian héa tha tuc hanh chinh thudc pham vi chire nang quén Iy ciia Ngan hang Nha nwéc Viét
Nam.

Piéu 33. Té chirc thwe hién

Chanh Van phong, Vu trwdng Vu Thanh toan, Thu trwdng cac donvi co lién quan thuéc Ngan hang Nha nwéc Viét
Nam, Giam déc Ngan hang Nha nwéc chi nhanh cac tinh, thanh phé trwc thudc Trung wong, Chi tich H6i ddng quan
tri, Cha tich Hi ddng thanh vién, Téng Giam déc (Giam déc) cac t6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai,
td chirc chuyén mach thé, tbchirc bl trir dién t&r giao dich thé, cac té chirc, ca nhan khac cé lién quan chiju trach
nhiém thychién Théng tw nay./.

KT. THONG bOC

Noi nhén: PHO THONG POC

- Nhw Diéu 33;

- Ban Lanh dao NHNN,;

- Van phong Chinh phd;

- B6 Tw phap (dé kiém tra);

- Cong bao;

- Lwu: VT, VUPC, VUTT (5b).

Nguyén Kim Anh

PHU LUC
MAU GIAY DANG KY MAU THE NGAN HANG
(Kém theo Théng tw s6 19/2016/TT-NHNN ngay 30 thang 6 ndm 2016 ctia Théng déc Ngan hang Nha nuwdéc)

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHAT HANH THE Péc lap - Tw do - Hanh phtic


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=20/2007/Q%C4%90-NHNN&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=32/2007/Q%C4%90-NHNN&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1

Sé:...l.. ..., Ngay ...thang ... nam ...

GIAY DANG KY MAU THE NGAN HANG
Kinh gri: Ngan hang Nha nwéc Viét Nam (Vu Thanh toén)

Tén don vi dang ky mau thé:

S BANG NG VIBE ..o e e et e e e et e et e e e e e

= BANG NG NG NGO .ottt e e e e e e e e

= TN VIBE BAE ..o ettt et e st e st s e et e st e e
DA CNT U S & CNINN ..t e et et e et e e et et et et e et et eae e e ee e s
Piénthoai: .......ccoooviiiii e TR
Diénthoai (b6 phan hodccan bd truc tiép xt ly hd so d&ng ky mau thé ngan hang): ...

Thuwc hién theo Khoan 2 Diéu 10 Théng tw s6 19/2016/TT-NHNN ngay 30 thang 6 ndm 2016 ctia Thdng ddc Ngan
hang Nha nwéc Viet Nam quy dinh v& hoatddng thé ngan hang, chiing tdi dang ky (cac) m authé sau:

1. Cac théngtin lién quan v& mauthé dang ky

Phéan loai thé

Thé c6 BIN do Nganhang| Thé ghing/ Thé tin

Tén the Nha nuec cAp/ Thé c6 | dung/ Thé tra trudc [Thé vat Iy Thé phi| Chue nang cua the
BIN do t6 chirc thé qudc | dinh danh/ Thé tra vat ly
té cép trwéc vo danh
Thé A
(thé chinh)
Thé A

(thé phu néu co)

Thé B

2. Béi twong khach hang, Didu kién phathanh thé (bao gdm thé chinh va thé phu)

3. M6 ta vai trd, trach nhiém clia TCPHT va cac bén lién quan (tb chirc hop tac hodclién két phathanhthé (néu cé))
trong viéc phat hanh cac mau thé duoc dang ky

4. Hinh anh quét (scan) mau méttrwdc va mat sau ciia mau thé dang ky (dbi véi thé phivat ly: hinh anh mau thé dw
kién khi dwoc in ra)

Lwuy: TCPHT phéi chju hoan toan trédch nhiém triéc phép luét vé tinh chinh xac, trung thue cda céc théng tin do
TCPHT cung cép trong Gidy ddng ky mé&u thé ngan hang nay.

NGU'O'l BAI DIEN
Noi nhan: HQP PHAP CUA TCPHT
(Ky, ghi ré ho tén, déng déu)
Dinh kem:






