NGAN HANG NHANUGC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6:23/2014/TT-NHNN Ha Noi, ngay 19 thang 08 nam 2014
THONG TU

HUONG DAN VIEC MO VA SUDUNG TAI KHOAN THANH TOAN TAI TO CHUC
CUNG UNG DICH VU THANH TOAN

Can cir Ludt Ngdn hang Nha nuéc Viét Nam sé 46/2010/QH12 ngay 16 thang 6 nam 2010;
Can cir Ludt Cdc t6 chikc tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16 thang 6 niam 2010;
Can cir B6 ludt Dan sw s6 33/2005/0H11 ngay 14 thing 6 ndam 2005;

Can cir Nghi dinh s6 101/2012/ND-CP ngay 22 thang 11 nam 2012 ciia Chinh phii vé thanh todn
khong dung tién mat;

Can cir Nghi dinh s6 156/2013/ND-CP ngay 11 thang 11 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh
chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc ciia Ngan hang Nha nuwée Viét Nam;

Theo dé nghi cua Vu trwong Vu Thanh todn,

Théng doc Ngdn hang Nha mede Viét Nam ban hanh Théng tw hiedng dan viéc mé va sir dung tdi
khoan thanh toan tai to chiec cung wng dich vu thanh todn.

Chuong 1
QUY PINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi di¢u chinh

1. Thong tu nay hudng dan viéc mod va st dung tai khoan thanh toan cua t6 chirc, ca nhan tai to
chtrc cung tng dich vu thanh toan.

2. Viéc m¢ va su dung té1i~khoén thanh toén cua Kho bac Nha nudc thuc hién theo quy dinh tai
Thong tu nay va hudng dan cua Ngan hang Nha nude Viét Nam (sau day goi la Ngan hang Nha
nude).

3. Viéc mé va sir dung tai khoan thanh toan bang ngoai t& ctia ngudi cu tra va ngudi khong cu
tr, tai khoan thanh toan bing ddng Viét Nam ctia ngudi khong cu tra va ngudi cu tra i ¢4 nhan
ngudi nude ngoai thyc hién theo quy dinh ciia phap ludt vé quan 1y ngoai hoi va quy dinh tai
Thong tu nay.


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=101/2012/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=156/2013/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1

Pi¢u 2. P6i trgng ap dung
1. T6 chirc cung ung dich vu thanh toén bao gom:
a) Ngan hang Nha nudc;

b) Ngan hang thwong mai, ngan hang chinh séch, ngan hang hop tic xi (sau day goi tit [d ngan
hang);

¢) Chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

2. Té chirc, c4 nhdn mo tai khoan thanh toan tai to chirc cung tng dich vu thanh toan (sau day
goi tat [a khach hang).

3. Céc to chirc, ca nhan khac c6 lién quan dén viéc md va st dung tai khoan thanh toan tai to
chirc cung tng dich vu thanh toan.

Piéu 3. Céc hinh thirc mé tai khoin thanh toin va viéc tra lii d6i v6i sé dur trén tai khoan
thanh toan

1. Cac hinh thirc md tai khoan thanh toan bao gém tai khoan thanh toan cua ca nhan, tai khoan
thanh toan cua t6 chirc va tai khoan thanh toan chung,

2. Tai khoan thanh toan cta c4 nhan 13 tai khoan do khach hang i c4 nhdn m¢ tai t6 chirc cung
ung dich vu thanh toan.

3. Tai khoan thanh toan cua t6 chirc 13 tai khoan do khach hang 1 t6 chirc mé tai t6 chirc cung
tng dich vu thanh toan. Chu tai khoan thanh toan cua t6 chirc 1 nguoi dai dién theo phap lut
hoidc dai dién theo iy quyén cua t6 chirc mo tai khoan va thay mit to chirc d6 thyc hién cac giao
dich lién quan dén tai khoan thanh toan.

4. Tai khoan thanh toan chung I tai khoan quy dinh tai khoan 3 Piéu 10 Nghi dinh
101/2012/ND-CP ngay 22/11/2012 vé thanh toan khong dung ti€n mat.

5. S6 du trén tai khoan thanh todn duoc huéng i theo i suét tién giri khong ky han. Muc I
suat do to chirc cung ung dich vu thanh toan an dinh va ni€ém yét cong khai theo quy dinh cta
phap luat.

Di¢u 4. Uy quyén trong sir dung tai khoin thanh toan

1. Trong qua trinh str dung tai khoan thanh todn, chu tai khoan thanh toan, ké toan trudng hoic
nguoi phu trach ké todn (n€u co) dugce uy quyén cho nguoi khac.

2. Viéc ty quyén trong sur dung tal khoan thanh toan phai bang van ban va dugc thyc hién theo
quy dinh cta phap luat vé uy quyén. Viéc ty quyen trong sir dung tai khoan thanh toan ciia t6
chirc phai duoc su dong ¥ bang vin ban cta t6 chirc md tai khoan.


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=101/2012/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1

3. Dé uy quyén trong sir dung tai khoan thanh toan, chu tai khoan phai_gri t6 chirc cung (g dich
vu thanh todn noi mo tai khoan van ban uy quyén kem ban dang ky mau chu ky Va ban sao gidy
chirng minh nhan dan hodc ho chiéu con thdi han cta nguoi duoc ty quyén (trwong hop ban sao
khong c6 chimg thyc thi phai xuat trinh ban chinh dé d6i chiéu).

Pi¢u 5. Quyén va nghia vu ciia chii tai khoan thanh toin
1. Chu tai khoan thanh toan c6 cac quyén sau:

a) Str dung s6 tién trén tai khoan thanh todn ctia minh dé thuc hién cac lénh thanh toén hop phap,
hop €. Chu tai khoan thanh todn duogc t6 chirc cung ung dich vu thanh toan (noi mé tai khoan)
tao dicu kién dé sir dung tai khoan thanh todn ctia minh thuadn tién va an toan;

b) Lua chon str dung cac phuong tién thanh toan, dich vu va tién ich thanh toan do t6 chirc cung
ung dich vu thanh toan cung wng;

¢) Uy quyén cho ngudi khc sir dung tai khoan thanh toan theo quy dinh tai Diéu 4 Thong tu
nay;

d) Yéu cau to chirc cung ung dich vu thanh todn noi md tai khoan thyc hién cac Iénh thanh toan
hop phap, hop 1€ va dugc cung cap thong tin v€ cac giao dich thanh todn, sd du trén tai khoan
thanh todn cua minh theo thoa thuin véi t6 chirc cung trng dich vu thanh todn;

d) buogc yéu cau t6 chirc cung ng dich vu thanh toan noi mo tai khoan tam khoa, dong tai khoan
thanh todn khi can thlet duoc giri thong bao cho o chirc cung tng dich vu thanh toan vé viée
phat sinh tranh chdp vé tai khoan thanh todn chung giita cac chu tai khoan thanh toan chung;

e) Cac quyén khac theo quy dinh cua phap luat hodc theo thoa thudn trude bang vin ban gita cha
tai khoan voi t6 chirc cung ung dich vu thanh toan khong trai voi quy dinh cia phap ludt hién
hanh.

2. Chu tai khoan thanh toan c6 céc nghia vu sau:

a) bam béo co6 du tiép trén tai kl}oén thanh toan dé thuc hién céc énh thanh toan da 1ap. Truong
hop c6 thoa thuan thau chi voi t6 chirc cung rng dich vu thanh todn noi mé tai khoan thi phai
thuc hién cac nghia vu lién quan khi chi trd vugt qua s6 du Co trén tai khoan;

b) Chép hanh cac quy dinh vé m& va st dung tai khoan thanh toan tai Théng tu ndy;

¢) Kip thoi thong bao cho t6 chirc cung g dich vu thanh toan noi mo tai khoan khi phét hién
thiy co sai sot, nhdm IAn trén tai khoan ctia minh hodc nghi ngd tai khoan ctia minh bi loi dung;

d) Hoan tra hoic phbi hop voi t6 chirc cung g dich vu thanh toan hoan tra cac khoan tién do
sai sOt, nham lan da ghi C6 vao tai khoan thanh toan cta minh;



d) Cung cép day du, 16 rang, chinh xac céac thong tin lién quan vé m& va st dung tai khoan thanh
toan. Thong béo kip thoi va guri cac giay to lién quan cho to chirc cung ung dich vu thanh toan
noi m¢ tai khoan khi c6 su thay doi vé thong tin trong ho so m¢ tai khoan thanh toan;

e) Duy tri s6 du t6i thiu trén tai khoan thanh toan theo quy dinh cua to chirc cung tng dich vu
thanh toan;

g) Chiu trach nhiém vé nhirng thi¢t hai do sai sot hoac bi loi dung, Ira ddo khi stir dung dich vu
thanh todn qua tai khoan do 16i ctia minh;

h) Khong dugc cho thué, cho muon tai khoan thanh todn ctia minh;

1) Khong duoc st dung tai khoan thanh toan dé thue hién cho cac giao dich nham muc dich rira
tién, tai trg khing bd, ra dao, gian 1an hodc cac hanh vi vi pham phap luat khac.

Diéu 6. Quyén va nghia vu ciia to chirc cung ng dich vu thanh toan
1. T6 chirc cung tng dich vu thanh toan noi mé tai khoan thanh toan cho khach hang ¢ quyén:

a) T6 chirc cung ng dich vu thanh toan duoc chi dong trich (ghi No) tai khoan thanh toan cia
khach hang trong truong hop:

- Pé thu cac khoan no dén han, qué han, tién i va céc chi phi phat sinh trong qua trinh qudn ly
tai khoan va cung trng cac dich vu thanh toan theo thoa thuan trudc bang van ban vai khach hang
phu hop quy dinh cua phap luat;

- Theo yéu c:;iu bang vin ban ctia co quan nha nuoe co thAm quyén trong viéc cudng (;hé thi hanh
quyet dinh vé xir phat vi pham hanh chinh, quyét dinh thi hanh an, quyét dinh thu thué hoac thuc
hién cac nghia vu thanh todn khac theo quy dinh cua phap luit;

- Pé diéu chinh cac khoan muc bi hach toan sai, hach toan khong ding ban chit hodc khong phu
hop voi n6i dung st dung cua tai khoan thanh toan theo quy dinh cta phap luat va thong bao cho
chu tai khoan bieét;

- Khi phat hi¢n da ghi C6 nhim vao tai khoan ctia khach hang hoac theo yéu cau huy énh
chuyén C6 cua to chirc cung tng dich vu thanh todan chuyen tién do to churc cung rng dich vu
thanh todn chuyén tién phat hién thiy co sai sét so voi lénh thanh toan cta nguoi chuyén tién;

- Pé chi tra cac khoan thanh toan thuong xuyén, dinh ky theo thoa thuan giita chii tai khoan véi
to6 chirc cung Ung dich vu thanh toén.

b) Tir chdi thue hién Iénh thanh toan cta chu tai khoan trong truong hop:
- Chu tai khoan khong thuc hién day du cac yéu cau vé thi tyc thanh toan, Iénh thanh todn khong

hop 18, khong khép ding voi cac yéu td da dang ky trong ho so mo tai khoan thanh toan hodc
khong phu hop voi cac thoa thudn gitta chi tai khoan véi 6 chirc cung mg dich vu thanh toan;



- Tai khoan thanh toan khéng c6 du sé du hodc vuot han mirc thiu chi dé thuc hién lénh thanh
toan;

- Khi ¢6 yéu cau bang van ban ciia co quan nha nude ¢ thim quyén hodc co bang ching vé vide
giao dich thanh toan nham rura tién, tai tro khing bo theo quy dinh cua phap luat vé€ phong chong
rira tién;

- Tai khoan thanh toan dang bi tam khoa, bi phong tda toan bo hodc tai khoan thanh toan dang bi
dong, tai khoan thanh toan bi tam khéa hodac phong tda mot phﬁn ma phﬁn khong bi tam khoa,
phong téa khong c¢6 du s6 du (trir truong hop dugc thiu chi) hodc virot han mirc thiu chi dé thuc
hién cac lénh thanh toan.

¢) Tir chdi yéu cau tam khoa, dong tai khoan thanh toan cta cha tai khoan hodc chua phong toa
tai khoan thanh toan chung theo quy dinh tai diém d khoan 1 Bi¢u 17 Thong tu nay khi chu tai
khoan chwa hoan thanh nghia vu thanh toan theo quyét dinh cudng ché cua co quan nha nudc co
thAm quyén hodc chua thanh toan xong céc khoan no phai tra cho t6 chirc cung tng dich vu
thanh toan noi m¢ tai khoan;

d) Quy dinh vé& s du tdi thiéu trén tai khoan thanh todn va théng bao cong khai, huéng dan cu
thé¢ dé khach hang biet;

d) Quy dinh va 4p dung céc bién phadp dam bao an toan, bdo mat trong qua trinh md va st dung
tai khodn thanh todn phu hop cac quy dinh cua phap luat;

e) Cac quyén khac theo quy dinh cta phap ludt hodc theo thoa thuin trudc bang van ban gitta chil
tai khoan voi t6 chirc cung ung dich vu thanh toan khong trai voi quy dinh cta phap luat hién
hanh.

2. T6 chirc cung tng dich vu thanh toan c6 nghia vu:

a) Thuc hign 1énh thanh toan cta chi tai khoan sau khi da kiém tra, kiém soat tinh hop phép, hop
Ié cta Iénh thanh toan;

b) Luu giit mau chir ky cua chu tai khoan, ké’toén tredng hodc ngudi phu trach ké toan (truong
hop khach hang la t6 chirc thugc doi tuong bat budc phai bo tri k€ toan trudng) va nhitng nguoi
dugc uy quyén dé kiém tra, doi chi€u trong qua trinh st dung tai khodn thanh toan;

¢) Ghi C6 vao tai khoan thanh toan ctia khach hang kip thoi cac Iénh thanh toan chuyén tién dén,
ndp tién mat vao tai khodn; hoan tra kip thoi cac khodn tién do sai s6t, nham lan da ghi No doi
voi tai khoan thanh toan cia khach hang;

d) Thong tin day du, kip thoi vé s6 du va cac giao dich phat sinh trén tai khoan thanh toan theo
thoa thuan voi chu tai khoan (dwgc quy dinh tai hop ddng mo, sir dung tai khoan thanh toan) va
chiu trach nhiém vé tinh chinh xic d6i v6i nhirng thong tin ma minh cung cép;



d) Cép nhat kip thoi cdc thong tin khi c6 thong bao thay d6i ndi dung trong hd so mé tai khoan
thanh todn cua chu tai khoan. Bao quan lru trlt ho so m¢ tai khoan va céc ching tir giao dich qua
tai khoan theo dung quy dinh cua phap luat;

¢) Pam bao bi mét cac thong tin lién quan dén tai khoan thanh todn va giao dich trén tai khoan
thanh toan cua chu tai khoan theo quy dinh cta phap luat;

g) Chiu trach nhiém vé nhirng thi¢t hai do sai sot hodc bi lpi dung, Ira dao trén tai khoan thanh
toan ctia khach hang do 16i ctia minh;

h) Tuan thi quy dinh phap luat phong chdng rira tién va tai tro khing bd;
i) Xy dyng quy trinh ndi bd vé md, st dung tai khoan thanh toan va duy tri s6 du toi thiéu trén
tai khoan thanh toan. Hudng dan, thong bao cong khai dé khach hang biet va giai dap, xt ly kip
thoi cac thac mac, khiéu nai trong qua trinh md va st dung tai khoan thanh toan.
Chuwong 11

MO VA SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN TAI NGAN HANG NHA NUOC
Piéu 7. Pdi twong mé tai khoan thanh toan
1. S6 Giao dich Ngan hang Nha mréc mé tai khoan thanh toan cho cac t chirc sau:
a) T6 chirc tin dung (try s& chinh);
b) Chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam;
¢) Kho bac Nha nude Trung wong
2. Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh pho trye thuge Trung wong (sau day g01 tat 1
Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phd) md tai khoan thanh toén cho céc to chirc tin
dung, chi nhanh ngdn hang nude ngoai, Kho bac Nha nudc trén dia ban.
Di¢u 8. Hd so m& tai khoin thanh ton
1. HO so mé tai khoan thanh toan tai Ngan hang Nha nudc, bao gom:
a) Gidy dé nghi mo tai khoan thanh toan kém ban ddng ky mau dau, miu chit ky (theo Phuy luc sb
01 va Phu Iyc s6 02 dinh kém Théng tu ndy) do ngudi dai dién hop phép cua to chirc mo tai
khoan ky tén, déng dau;
b) Cac glay to chirng minh t6 chirc mo tai khoan thanh toan duoc thanh 1ap va hoat dong hop

phép, gom: dleu 16, quyét dinh thanh lap, gidy phép hoat dong, gidy ching nhan déng ky kinh
doanh hodc gidy chirg nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan dau tu;



c) Cac gidy to ching minh tu cach dai dién hop phap cia ngudi ding ky Bm chu tai khoan va
gidy chimg minh nhan dan hodc ho chiéu con thoi han cta ngudi do;

d) Vin ban hodc quyét dinh bo nhiém va gidy chirmg minh nhan dan hodc hd chiéu con thoi han
cua ké toan truong hodc nguoi phu trach ké toan, nguoi kiém soat ching tir giao dich véi Ngan
hang Nha nudc.

2. Céc gidy O trong hd so md tai khoan thanh toan quy dinh tai diém b, ¢, d khoan 1 Piéu ndy I
ban chinh hodc ban sao. N€u gidy t& trong hd so' mo tai khoan thanh toan bang tiéng nudc ngoai
thi phai dugc dich sang tiéng Viet va dugc cong ching theo quy dinh cua phép luat.

Pi¢u 9. Trinh tw, thii tuc mé tai khoin thanh toan

1. Khi ¢6 nhu ciu mé tai khoan thanh toén tai Ngin hang Nha nudc, t6 chirc m tai khoan thanh
toan lap 01 (mot) bo hd so theo quy dinh tai Piéu 8 Thong tu ndy giri dén Ngan hang Nha nudc
(S¢ Giao dich Ngan hang Nha nudc hodc Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phd) noi dé
nghi m¢ tai khoan thanh toéan.

2. Khi nhan duoc hd so mé tai khoan thanh toan, S¢ Giao dich Ngan hang Nha nude, Ngan hang
Nha nudce chi nhanh tinh, thanh phd phai kiém tra cac gidy to trong hd so va dbi chiéu vai cac
yéu t6 di ké khai tai gidy dé nghi mo tai khoan thanh toan, dam bao sy khép dung, chinh xéc.

Truong hop gidy to trong hd so mé tai khoan thanh toan 1 ban sao ma khong phai i ban sao
duoc ching thuc, ban sao dugc cip tir s6 gde thi o chirc md tai khoan thanh toén phai xudt trinh
ban chinh dé ddi chiéu, ngudi ddi chiéu phai k¥ xéc nhan vao ban sao va chiu trach nhiém vé
tinh chinh x4c ctia ban sao so voi ban chinh.

3. Trong vong 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan dwoc hd so mé tai khoan thanh toan cua to chirc
mo tai khoan thanh toan, Ngan hang Nha nudc phai gidi quyét viéc mo tai khoan thanh toan nhu
sau:

a) Truong hop hd so mo tai khoan thanh toan day du va hop 16, cac yéu t6 ké khai tai Gidy dé
nghi mé tai khoan thanh toan khép ding véi cac gidy to lién quan trong hd so, Ngan hang Nha
nurdc mé tai khoan thanh toan va thong bao cho khach hang biét vé sé hiéu va ngdy bat dau hoat
dong cua tai khoan thanh toan;

b) Truong hop ho so mo tai khoan thanh toan chua day du, chua hop 18 hodc con ¢6 sy sai léch
glua cac yéu tb ké khai tai gidy dé nghi m¢ tai khoan thanh toan véi céc glay to lién quan trong
hd so, Ngan hang Nha nudc théng bao cho khach hang biét dé hoan thién hd so, giri Ngan hang
Nha nudc xem xét, giai quyét theo quy dinh tai diém a khoan 3 Dicu nay;

¢) Truong hop Ngan hang Nha nudce tir chbi mo tai khoan thanh toan thi phai thong béo Iy do
cho khach hang bict.

Pi¢u 10. Sir dung tai khoan thanh toin



1. Tai khoan thanh todn m¢ tai Ngan hang Nha nudc duoc su dung dé nop, rat tién mit, phat
hanh séc, hach toan, theo ddi va thuc hién céc I€nh thanh toan qua cac hé théng thanh toan do
Ngan hang Nha nudc t6 chirc va van hanh, thanh toan tirng lan qua tai khoan va céac dich vu
thanh todn khac do Ngan hang Nha nude cung (rng.

2. Tai khoan thanh toan ciia t6 chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai mé tai S& Giao
dich Ngan hang Nha nudc duoc st dung dé thuc hién cac giao dich thanh toan khi tham gia
nghiép wvu thi truong mé, mua ban céng cu chuyén nhwong, trai phiéu Chinh phu, tin phleu Kho
bac Nha nudc, tin phiéu Ngan hang Nha nude va cac hoat dong khac trén thi trudng tién té theo
quy dinh cua Ngan hang Nha nudc.

Chuong 111

MO VA SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN TAI NGAN HANG VA CHI NHANH
NGAN HANG NUOC NGOAI

Pi¢u 11. Pdi twrong mé tai khoin thanh toan
1. C4 nhin mé tai khoan thanh toan tai ngAn hang, chi nhinh ngin hang nudc ngoai bao gdm:

a) Nguoi tir da 18 tudi trd n c6 ning Iyc hanh vi dan sy day du theo quy dinh cua phép ludt
Viét Nam;

b) Nguoi tir da 15 tudi dén chwa da 18 tudi khong bi mat hodc han ché ning Iyc hanh vi dan sy,
c6 tai san riéng bao dam thuc hién nghia vu trong viéc m¢ tai khoan thanh toan;

¢) Nguoi chua da 15 tudi, nguoi tir da 15 tudi dén dudi 18 tudi khong thude ddi trong quy dinh
tai diém b khoan 1 Diéu niy, ngudi mat ning Iyc hanh vi dan sw, ngudi han ché ning hyc hanh vi
dan su theo quy dinh cta phap luat Viét Nam md tai khoan thanh todn thong qua nguodi gidm hd
hoac nguoi dai dién theo phap luat.

2. T6 chirc dugc thanh 1p, hoat dong hop phap theo quy dinh cua phap luat Viet Nam bao gom:
to chirc Ia phap nhan, doanh nghi€p tu nhan, hd kinh doanh cé thé va cac t6 chirc khac dugc mé
tai khodn tai ngdn hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 12. Hd so mé tai khoan thanh toan

1. Bbi voi tai khoan thanh toan cta c4 nhan:

a) Gidy dé nghi mo tai khoan thanh toan lp theo mau cua ngdn hang chi nhanh ngan hang nudc
ngoai noi mo tai khoan va phu hgp voi quy dinh tai khoan 1 Biéu 13 Thong tu nay;

b) Gidy chimg minh nhan dan hodc ho chiéu con thoi han, gidy khal sinh (ddi v6i ca nhan la
cong dan Viet Nam chua du 14 tu6i), thi thuc nhap canh hodc gidy to ching minh dugc mién thi
thire nhip canh (d6i v6i ca nhan 1 ngudi mrde ngodi) cua chi tai khoan;



¢) Truong hop ca nhan md tai khoan thanh toan thong qua nguodi gidm hd nguoi dai dién theo
phap ludt thi ngodi cac gidy to néu tai diém a va b khoan 1 Diéu ndy, hd so mé tai khoan thanh
toan phai c6 thém gidy ching minh nhan dan hodc ho chiéu con thoi han ciia ngudi gidm ho,
ngudi dai dién theo phap ludt va cac gidy to chirng minh tu cach dai dién hop phéap cta nguoi d6
d6i véi chu tai khoan.

2. Dbi v6i tai khoan thanh toan cua to chirc:

a) Gidy d¢ nghi mo tai khoan thanh toan lp theo miu cia ngan hang chi nhanh ngén hang nudce
ngoai noi md tai khoan va phu hgp voi quy dinh tai khoan 2 Biéu 13 Thong tu nay;

b) Céc gidy to chirmg minh viée to chirc mé tai khoan thanh toan duoc thanh p va hoat dong
hop phap: Quy€t dinh thanh lap, gidy phép hoat dong gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép
hoac cac giay to khac theo quy dinh cua phap luat;

¢) Céc gidy to chirmg minh tu cach dai dién theo phap luat hodc dai dién theo uy quyén cta nguoi
dang ky lam chu tai khoan kém gidy chirng minh nhan dan hodc hd chi€u con thoi han ctia nguoi
do;

d) Truong hop t6 chirc mé tai khoan thanh toan thudc ddi twong bat bude phai co chit ky ké toan
truong hodc nguoi phu trach ké toan trén ching tir ké toan giao dich v6i ngan hang theo quy dinh
cta phap luat thi ngoai cac gidy tO néu tai diém a, b va ¢ khoan 2 Piéu nay, hd so md tai khoan
thanh toan phai co quyét dinh bd nhiém kém gidy chirmg minh nhin dan hodc hd chiéu con thoi
han ctia ké toan trudng (hodc ngudi phu trach ké toan) ctia to chirc mo tai khoan thanh toan.

3. Pbi voi tai khoan thanh toan chung:

a) Gidy d¢ nghi mo tai khoan thanh todn lp theo miu cia ngan hang chi nhanh ngén hang nudce
ngoai noi mo tai khoan va phu hop voi quy dinh tai khoan 3 Dicu 13 Thong tu nay;

b) Gidy t& cta cac chu thé dung tén mo tai khoan thanh toan chung:

- Truong hop chu thé dung tén mo tai khoan thanh toan chung 14 ca nhan, hd so mé tai khoan
thanh todn bao gdm nhirng gidy to nhu quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

- Truong hop chu thé dung tén mo tai khoan thanh toan chung la t6 chirc, hd so mo tai khoan
thanh toan bao gom nhitng gidy to nhu quy dinh tai khoan 2 Picu nay.

¢) Vin ban thoa thuan (hodc hop dong) quan Iy va sir dung tai khoan thanh toan chung ciia cac
chu tai khoan.

4. Cac gidy to trong hd so mo tai khoan thanh toan quy dinh tai dlém b, ¢ khoan 1 Diéu ny va
diém b, ¢, d khoan 2 Piéu nay 14 ban chinh hodc ban sao. Neu gidy to trong hd so mé tai khoan
thanh to4n bang tiéng nudc ngoai thi phai duoc dich sang tiéng Viét va dugc cong ching theo
quy dinh cia phap luat.



Di¢u 13. Gidy dé nghi mé tai khoan thanh toan
1. Gidy dé nghi mo tai khoan thanh toan c4 nhan phai c6 du nhitng ndi dung chii yéu sau:
a) Thong tin vé chu tai khoan, bao gom:

- Péi véi ca nhan Ia nguoi Viét Nam: ho va tén, ngay, thang, nam sinh, quéc tich; nghe nghi€p,
chire vy; sd dién thoai; s6 chimg minh nhan dan hodc s6 ho chiéu con thoi han, ngay cép, noi
cép; dia chi noi ddng ky ho khau thudng tri va noi ¢ hién tai; thudc dbi twong ngudi cu tri hay
nguol khong cu tru;

- Pdi voi ca nhan Ia ngum nudc ngoai: ho va tén, ngay, thang, nam sinh, qudc tich; nghe nghi€p,
chire vy; sO dién thoai; s6 ching minh nhan dan hodc s ho chiéu con thoi han, ngiy cap, noi
cap, thi thuc nhap canh; dia chi noi dang ky cu trd & nude ngoai va noi dang ky cu tru tai Viét
Nam; thudc ddi twong nguoi cu tra hay ngudi khong cur tri.

b) Thong tin v& ngudi gidm ho hodic ngudi dai dién hop phép clia chu tai khoan (d6i véi trudng
hop c4 nhan m¢ tai khoan thong qua ngudi giam hd, nguoi dai dién theo phap luit), bao gom:

- Truong hop nguoi gidm ho, nguoi dai dién hop phap cua chu tai khoan Ia ca nhan, cac thong tin
veé nguoi giam hd, nguoi dai dien hop phap duoc thye hién theo quy dinh tai diém a khoan 1
Piéu nay;

- Truong hgp nguoi giam ho cua chu tai khoan la t6 chire, cac thong tin ,gém: tén giao dich day
da va viet tat; dia chi dat try s¢ chinh, dia chi giao dich, s6 dién thoai, s0 fax; inh vurc hoat dong,
kinh doanh; nguoi dai dién hop phap cia to chire do.

¢) Mau chit ky ctia chi tai khoan hodc nguoi giam hd, ngudi dai dién hop phap cua chu tai khoan
va nhirng nguoi khac c6 lién quan (néu cd) trén chirng tir giao dich v&i ngdn hang, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai.

2. Gidy d& nghi m¢ tai khoan thanh to4n cta t6 chirc phai c¢6 du nhitng ndi dung chi yéu sau:

a) Tén giao dich day du va viét tit; dia chi dit tru so chinh, dia chi giao dich, s6 dién thoai, sd
fax; inh vuc hoat dong, kinh doanh;

b) Thong tin Vé} ngudi dai dién hop phap dang ky lam chil tai khoan thanh toan ciia to chirc theo
quy dinh tai diém a khoan 1 Biéu nay;

¢) Thong tin v& ké todn truedng hodc ngudi phy trach ké toan (d0i véi trudng hop t0 chirc mé tai
khoan thugc doi tuong phai bo tri ké todn trudng theo quy dinh ctia phap luat) theo quy dinh tai
diém a khoan 1 Diéu nay;

d) Mau chit ky cta chi tai khoan, ké toan trudng hoic ngu’(n phu trach ké toan (d6i véi truong
hop t6 chirc mo tai khoan thudc ddi twong, phai bé tri ké toan truéng theo quy dinh cta phéap



luat) va miu dau (néu co) trén chimg tir giao dich v6i ngdn hang, chi nhanh ngin hang nudc
ngoai;

d) Chir ky, ho tén ctia nguoi dai dién hop phap va dong dau (néu co) ctia to chirc md tai khoan.

3. G1ay dé nghi m¢ tai khoan thanh toan chung phai c6 du nhirng ndi dung chu yéu vé cac chi
thé dung tén mo tai khoan thanh toan chung, cu thé:

a) Truong hop chu thé dung tén mo tai khoan thanh toan chung 1a cd nhan, cac thong tin theo
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Trudng hop chu thé dimg tén mé tai khoan thanh toan chung 1 t6 chirc, cac thong tin theo
quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

4. Ngoai nhirng ndi dung chu yeu quy dinh tai khoan 1, 2, 3 Diéu nay, cac ngén hang, chi nhanh
ngin hang nudc ngoai duoc bd sung thém nhirng ndi dung khéc trén miu gidy dé nghi mo tai
khoan thanh toan tai don vi minh dé phuc vu cho yéu ciu quéan Iy va phu hop véi ting ddi twong
khach hang, nhung phai thong bao rd va hudéng dan cu thé cho khach hang biét.

Di¢u 14. Trinh ty, thii tuc mé' tai khoan thanh toan

1. Khi ¢6 nhu ciu mé tai khoan thanh toan, khach hang lap 01 (mdt) bd ho so theo quy dinh tai
biéu 12 Thong tu ndy ndp truc ti€p hodc guri qua dudng buu chinh hoac phwong tién dién tir dén
ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai noi dé nghi md tai khoan thanh toan.

2. Khi nhan duoc hd so md tai khoan thanh toan cila khich hang, ngan hang, chi nhinh ngin
hang nude ngoai phai ki€m tra cac gidy to trong ho so, doi chi€u voi cac yeu to da ké khai tai
gidy d€ nghi m¢ tai khoan thanh toan va xir Iy:

a) Truong hop khach hang ndp truc tiép hodc giri qua duong buu chinh:

- Néu céc gidy o trong hd so m& tai khoan thanh toan chua day du, hodc cac yéu t0 ké khai tai
gidy dé nghi m¢ tai khoan chua khép ding véi cac gidy to trong hd so mé tai khodn thanh toén,
ngdn hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai thong bao cho khach hang dé hoan thién, ndp lai ho
SO;

- Néu céc gidy to trong hd so mo tai khoan thanh toan da day du, cac yéu to ké khai tai gidy dé
nghi m¢ tai khoan hoan toan khop ding voi cac gidy to trong hd so mé tai khoan thanh toan
nhung gidy to trong ho so mo tai khoan thanh toan la ban sao ma khong phai la ban sao c6 chirng
thuc, ban sao duoc cap tir s6 gc thi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoal thong bao cho
khach hang ndp ban sao c6 chung thue, ban sao duoc cap tir s6 gbc hodc xudt trinh ban chinh dé
d6i chiéu. D61 v6i trudong hop xuat trinh ban chinh dé d6i chiéu, ngan hang, chi nhinh ngin hing
nude ngoai phai xac nhan vao ban sao va chiu trach nhi€ém vé tinh chinh xc cua ban sao so voi
ban chinh;



- Neu cac gidy O tai ho $0' mo tai khoan thanh toan da day du, hop phap, hop 1 theo quy dinh,
cac yéu to ké khai tai gidy dé nghi m¢ tai khoan hoan toan khép dung V0'1 cac gidy to trong ho so
mo tai khoan thanh toan, ngin hang, chi nhanh ngin hing nudc ngoai tién hanh ky hop dong mo,
str dung tai khoan thanh toan voi khach hang theo quy dinh tai khoan 3 Piéu nay.

b) Ddi véi truong hop khach hang giri qua phuong tién dién tir:

- Néu céc gidy to tai hd so mo tai khoan thanh toan chwa day du, hodc cac yéu td ké khai tai gidy
de nghi mo tai khoan chua khép dung voi céc gidy to trong hd so mo tai khoan thanh toan, ngan
hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai thong bdo cho khach hang dé hoan thién ho so;

- Néu cac gidy to tai ho so mo tai khoan thanh toan da day du, cac yéu tb ké khai tai gidy d& nghi
mo tai khoan hoan toan khép ding voi cac gidy to trong hd so md tai khoan thanh toan, ngin
hang, chi nhanh ngn hang nudc ngoai thong bao cho khach hang ndp ban sao c6 ching thuc,
ban sao dugc cap tir sO gdc hodc xuét trinh ban chinh dé d6i chiéu. Ddi véi truong hop xudt trinh
ban chinh dé ddi chiéu, ngin hang, chi nhanh ngAn hang nudc ngoai phai xic nhin vao ban sao
va chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc ctia ban sao so véi ban chinh.

¢) Truong hop ngén hang, chi nhanh ngdn hang nudc ngoai tir chdi mo tai khoan thanh toan thi
phéi thong bao 1y do cho khach hang bict.

3. Sau khi hoan thanh viéc kiém tra, dbi chiéu, dam bao cac gidy to trong hd so md tai khoan
thanh toan da day du, hop phap, hop 1€ theo quy dinh, ngdn hang, chi nhanh ngan hang nude
ngoai tién hanh ky hop dong mo, su dung tai khoan thanh todn véi khach hang nhu sau:

a) Poi voi tai khoan thanh todn cua ca nhén: ngén hang, chi nhanh ngdn hang nudc ngoai phai
gap mat tryc ti€p chu tai khoan (hodc nguoi gidm ho, nguoi dai dién hop phap cua chu tai khoan)
khi ky hop dong m¢, st dung tai khoan thanh toan;

b) Dbi v6i tai khoan thanh toan ctia t6 chirc: ngin hang, chi nhanh ngAn hang nudc ngoai khong
phai gip mit truc tiép chii tai khoan khi ky hop ddng mo, sir dung tai khoan thanh toan nhung
phai ddi chiéu, dam bao khép ding gitta dau (néu c6), chit ky ctia cha tai khoan trén hop dong
voi miu dau, mAu chir ky cta chi tai khoan trong hd so mé tai khoan thanh toan;

¢) Bbi voi tai khoan thanh toan chung;

- Trudng hop cac chi thé hodc mot trong cac cha thé dlng tén md tai khoan thanh toan chung i
cé nhan thi ngan hang, chi nhanh ngin hang mrdc ngoai phai gip mat truc tiép chu tai khoan
(hodc nguoi giam ho, ngudi dai dién hop phap ciia chu tai khoan) khi ky hop dong md, sir dung
tai khoan thanh toan;

- Truong hop cac chi thé dtng tén mé tai khoan thanh toan chung 13 t chirc thi ngin hang, chi
nhanh ngdn hang nudc ngoai khong phai gap mat tryc tiép chu tai khoan khi ky hop dong mo, sir
dung tai khoan thanh toan nhung phai (101 chleu, _dam bao khop dung giira dau (néu c0), chir ky
ctia chu tai khoan trén hop dong véi miu dau, mau chit k¥ ctia chi tai khoan trong hd so mo tai
khoan thanh toan.



4. Hop ddng mo, st dung tai khoan thanh toan véi khach hang phai ghi rd s6 hiéu, ngay bét dau
hoat dong cua tai khoan thanh toan va gui cho khach hang mot (01) ban.

5. Ngan hang, chi nhanh ngdn hang nudc ngoai hudng dan khach hang vé trinh tu, thu tuc tiép
nhan, xtr Iy ho so m¢ tai khoan thanh toan va dia diém ky hop dong md, sir dung tai khoan thanh
toan phu hop voi diéu kién va kha ning cung trng cua don vi minh.

Diéu 15. Sir dung tai khoan thanh toan

1. Chu tai khoan duoc str dung tai khoan thanh toan dé ndp, rat tién mét va yéu cau to chirc cung
ung dich vu thanh toan cung tng dich vu thanh toan qua tai khodn nhu: cung Ung phuong tién
thanh toan, thuc hién dich vu thanh todn séc, Iénh chi, uy nhiém chi, nhd thu, Gy nhiém thu, thé
ngin hang, thu tin dung, chuyén tién, thu ho, chi ho va cac dich vu gia ting khac phu hop véi
quy dinh cia phap luit hién hanh.

Ngan hang, chi nhdnh ngan hang nudc ngoai hudng dan khach hang cac nguyén tic va diéu kién
str dung tai khoan thanh toan trong truong hop giao dich theo phuong thirc truyén théng hoac
giao dich dién tr pht hop v6i quy dinh cta phap luat hién hanh, dam bao c6 du thong tin can
thiét dé kiém tra, d6i chiéu va nhan biét khach hang, trong qua trinh sir dung tai khoan thanh
toan.

2. Viéc sir dung tai khoan thanh toan cta ca nhan ] ngudi chwa du 15 tudi, nguoi tir du 15 tudi
dén chura du 18 tudi khong co tai san riéng, ngudi han ché hodc mét ning lwc hanh vi dan sy phai
duoc thuc hign thong qua nguoi gidm hd hodc nguoi dai dién theo phap luat. Nguoi gidm ho,
nguoi dai dién theo phap ludt thuc hién cac giao dich thanh toén thong qua tai khoan thanh toan
cta nguoi duogc gidm hd hodc ngudi ma minh lam dai dién theo quy dinh ctia phap ludt dan sy vé
gidm ho va dai dién.

3. Chi tai khoan thanh toan ciia c4 nhan | nguoi tir dd 15 tudi dén chua di 18 tudi khi sir dung
tai khoan thanh toan phai c6 tai san riéng dé dam bao thuc hién nghia vu theo quy dinh phap luat
dan su.

4. Viéc su dung tai khoén thanh toan chung phai thuc hién ding theo céc ndi dung tai van ban
thoa thuan (hodc hgp dong) quan ly va st dung tai khoan thanh todn chung cta cac chu tai khoan
va phai tudn theo cac nguyén tac sau:

a) Céc chil tai khoan thanh toan chung c6 quyén va nghia vu ngang nhau ddi vé6i tai khoan thanh
toan chung va viéc sir dung tai khoan thanh toan chung phai duoc su chap thuin cua tit ca cac
chu tai khoan. Mdi chu tai khoan phai chiu trdch nhiém thanh toan cho toan b cac nghia vy ng
phat sinh tir viéc stir dung tai khoan thanh toan chung;

b) Thong béo lién quan dén viéc str dung tai khoan thanh toan chung phai dugc giri dén tat ca cac
chu tai khodn, trir treong hop gitra to chirc cung rng dich vu thanh toan va cac chu tai khoan
thanh toan chung co6 thoa thuan khac;



¢) Tirng chi tai khoan thanh todn chung c6 thé uy ‘quyén cho ngudi khac thay mét minh sir dung
tai khoan thanh toan chung nhung phai duoc sy dong ¥ bang van ban cua tat ca cac chu tai khoan
chung con laj;

d) Khi mot trong cac chu thé ding tén mé tai khoan thanh toan chung 1 ¢4 nhan bi chét, bi tuyén
bd 1a da chét, bi tuyén bd mét tich, mat nang lyc hanh vi dan sy; chu thé ding tén mo tai khoan
thanh toan chung i t6 chirc bi giai thé, pha san hodc chdm dut hoat dong theo quy dinh cta phép
ludt thi quyén stir dung tai khoan va nghia vu phat sinh tir viéc sir dung tai khoan thanh toan
chung duogc giai quyét theo quy dinh cta phap luat.

Chuwong IV
TAM KHOA, PHONG TOA VA PONG TAI KHOAN THANH TOAN
Pi¢u 16. Tam khéa tai khoan thanh toan

1. T6 chirc cung ung dich vu thanh toan thuc hién tam khoa tai khoan thanh toan ctia khach hang
(tam dung giao dich) mot phin hoic toan bd s6 tién trén tai khoan thanh toan khi ¢ vin ban yéu
cau cua chu tai khoan (hodc ngwoi dai dién hop phap cua chu tai khoan) hodc theo thoa thuan
trudc bang vin ban gita chii tai khoan véi t6 chirc cung g dich vu thanh todn, trir truong hop
quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu 6 Thong tu niy.

2. Viéc chAm dut tam khoa tai khoan thanh toan va viéc xr Iy cac €nh thanh toan di, dén trong
thoi gian tam khoa thuc hién theo yéu cAu ctia chi tai khoan thanh toan (hodc nguoi gidm ho,
nguoil dai dién hop phép cta chu tai khodn) hodc theo van ban théa thuan gitra chu tai khoan voi
t6 chirc cung g dich vu thanh toan.

Di¢u 17. Phong téa tai khoan thanh toan

1. T6 chirc cung ung dich vu thanh toadn thuc hién phong tda mdt ph'?ln hodc toan bd sb tién trén
tai khodn thanh todn ctia khach hang trong céc truong hop sau:

a) Co yéu cau bang vin ban ciia co quan c6 thim quyén theo quy dinh cta phap luat;
b) T6 chirc cung tng dich vu thanh toan phat hién thiy c6 nham 1an, sai sot khi ghi C6 nhim vao
tai khoan thanh toan cua khach hang hodc theo yéu cau hoan tra lai tién cta to chirc cung Ung

dich vy thanh toan chuyén tién;

) To chirc cung tng dich vu thanh toan phat hién c6 déu hiéu gian lAn, vi pham phap luat Lién
quan dén tai khoan thanh toan;

d) C6 thong bao bang vin ban ciia mdt trong cac chi tai khoan vé viéc phat sinh tranh chip vé tai
khoan thanh toan chung gitra céc chu tai khoan thanh toan chung.

2. Ngay sau khi phong toa tai khoan thanh toan, t6 chirc cung g dich vu thanh toén phai théng
bao bang van ban cho chu tai khoan (hodc nguoi giam hd, dai dién hgp phap cta chu tai khoan)



biét vé Iy do va pham vi phong toa tai khoan thanh todn, s tién bi phong toa trén tai khoan thanh
toan phai duoc bao toan va ki€ém soat chat ché theo ngi dung phong tdéa. Truong hop tai khoan bi
phong téa mdt phan thi phan khong bi phong téa van duoc st dung binh thuong.

3. Truong hop phong tda tai khoan thanh todn theo quy dinh tai dlem b khoan 1 Piéu nay thi sd

tién bi phong toa trén tai khoan thanh toan khong vurot qua voi so tién trén nh chuyén tién bi sai
sOt, nhAm 1an.

4. T6 chirc cung g dich vy thanh toan chim dirt phong téa tai khoan thanh toén khi c6 mot
trong cac di€u kién sau:

a) Két thic thoi han phong toa;

b) C6 vin ban yéu cau ciia co quan c6 thim quyén vé viéc chim durt phong téa tai khoan thanh
toan;

¢) T6 chirc cung g dich vu thanh toén di xir Iy xong sai s6t, nhdm IAn vé chuyén tién;
d) Sau khi xac minh tai khoan thanh toan khéng co6 gian lan hodc vi pham phap luat;

d) C6 thong bao bang vin ban cta tat ca cac chu tai khoan thanh toan chung vé viée tranh chip
vé tai khoan thanh toan chung giira cac chu tai khoan thanh toan chung da duogc giai quyét.

Pi¢u 18. Péng tai khoan thanh toan

1. T6 chirc cung tng dich vu thanh toan thuc hién déong tai khoan thanh toén ctia khach hang
trong cac truong hop sau:

a) C6 van ban yéu cau dong tai khoan thanh toan ctia chi tai khoan va chi tai khoan da thwe hién
day du cac nghia vu lién quan dén tai khoan thanh toan. Trudng hop chu tai khoan 1 ngudi chua
du 15 tudi, nguoi tir dit 15 tudi dén 18 tudi khong c6 tai san riéng, nguoi han ché ning hrc hanh
vi dan sy, nguoi mat nang luc hanh vi dan sy thi viec dong tai khoan dugc thuc hién theo yéu
cAu clia nguoi giam hg, nguoi dai dién hop phép cua chu tai khoén;

b) Chu tai khoan thanh todn ctia c4 nhan bi chét, bj tuyén bd i da chét, bi mét tich hodc mit ning
Irc hanh vi dan su;

¢) T6 chirc 6 tai khoan thanh todn chAm dirt hoat dong theo quy dinh cua phap luat;

d) Chu tai khoan vi pham cam két hogc cac thoa thun tai hop dOng vé mé va sir dyng tai khoan
thanh todn vdi to chirc cung ng dich vu thanh toan;

d) Céac truong hop khac theo quy dinh cua phap luat.

2. Thoi han ddi véi viéc dong tai khoan thanh toan do khong duy tri du s6 dur t6i thiéu va khong
phat sinh giao dich trong thoi gian dai; thoi han thong bao cho chu tai khoan trude khi dong tai



khoan thanh todn va cac van dé cu thé khac lién quan dén visc dong tai khoan thanh toan trong
trrong hop nay do to chirc cung trng dich vu thanh toan quy dinh va thong bao cong khai cho
khach hang.

3. Sau khi déng tai khoan thanh toan, t6 chirc cung Ung dich vu thanh toan phai thong bao cho
chu tai khoan, ngudi gidm ho hodc ngudi thira ké hop phép blet trong truong hgp chu tai khoan
thanh todn ctia ca nhan bi chét, bi tuyén bd i da chét hodc mat tich.

4. S6 du con lai sau khi dong tai khoan thanh toan duoc xir Iy nhu sau:

a) Chi tra theo yéu cau cua chu tai khoan, nguol gidm hg, ngudi dai dién hgp phap cta chu tai
khoan (truong hop chu tai khoan i ngudi chua du 15 tudi, ngudi tir di 15 tudi dén 18 tudi khong
c6 tai san riéng, nguoi han ché ning hrc hanh vi dan su, ngudi mat nang hrc hanh vi dan sy) hoic
ngudi duogc thira ké, dai dién thira ké trong truong hop chu tai khoan thanh toén cta ca nhan bi
chét, bi tuyén bd 1 da chét, mat tich;

b) Chi tra theo quyét dinh cua toa an;

¢) T6 chirc cung tng dich vu thanh toan xur Iy theo quy dinh cua phap luat dbi Vol truong hop
nguoi thy huong hop phap s6 du trén tai khoan déa dugc thong bao ma khong dén nhén hoac theo
thoa thuan trudc bang van ban voi chu tai khoan, phu hop véi quy dinh cua phép luat hién hanh.

5. Sau khi dong tai khoan thanh toan, khich hang mudn sir dung tai khoan thanh toan phai dm
thu tuc mo tai khoan thanh todn theo quy dmnh tai Thong tu nay.

Chuong V
TO CHUC THI HANH
Diéu 19. Hiéu lwc thi hanh
1. Thong tur ndy c¢6 hiéu Iyc thi hanh ké tir ngdy 15 thang 10 nim 2014.

2. Ké tir ngdy Thong tu ndy c6 hidu hrc thi hanh, Quyét dinh s6 1284/2002/QD-NHNN ngay
21/11/2002 cta Théng ddc Ngan hang Nha nudc ban hanh Quy ché méd va sir dung tai khoan tién
glri tai Ngan hang Nha nudc va o chirc tin dung va Biéu 4 Thong tu 23/2011/TT-NHNN ngay
31/8/2011 ctia Thong d6c Ngan hang Nha nude vé vise thuc thi phuong 4n don gian héa thu tuc
hanh chinh finh vuc hoat dong thanh toan va cac linh vuc khac theo Nghi quyét ctia Chinh phu
vé don gian hoa tha tuc hanh chinh thuéc pham vi chirc ning quan Iy ctia Ngan hang Nha nudc
Viét Nam hét hiéu hrc thi hanh.

Piéu 20. Té chirc thie hién

1. Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang chiu trach nhiém kiém tra, thanh tra, giam sat viéc
thuc hién Thong tu ndy va xir Iy cac truong hop vi pham theo tham quyén.


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=1284/2002/Q%C4%90-NHNN&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=23/2011/TT-NHNN&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1

2. Thu trudng cac don vi thuge Ngin hang Nha nudc; Giam ddc S& Giao dich Ngan hang Nha
nude; Giam ddc Ngin hang Nha nude chi nhanh tinh, thanh phd truc thudc Trung wong; Chu tich
Hoi dong quan tri, Chi tich Hoi dong thanh vién, Tong Giam doc (Giam ddc) ngén hang, chi
nhanh ngén hang nudc ngodi chiu trach nhiém t6 chirc thi hanh Théng tu nay.

KT. THONG DOC

Noi nhén: PHO THONG POC
- Nhu khoan 2 Biéu 20;
- Ban lanh dao NHNN;

- Vian phong Chinh phy;

- B Tuphap (d¢ kiemtra);
- Congbéo;

- Website NHNN;

-Luu: VP, PC, TT. Nguyén Toan Thing
Phu lucsé 01
PON VI ... CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
(Tén T6 chirc mo tai khoan) Doc lap - Tu do - Hanh phic
............. , ngay ..... thang ..... nam .............

Tén t6 chirc mé tai Khoan thanh toAn: ............ccocoovvvveieieiieeeeeeeee e,

+ T8N dAy A0 DANG NG VIBE ..ot

+ Tén dAy di DANG NG ANN: ...

+ TN dUNg d& A0 QICH: ..o
Quyét dinh thanh 1ap s6: .....................c.ooe NEAY CAP cvooveeveeeeeeeeeeesinians
INOT CAP: et ee e
Gidy chirng nhian ding ky hoat dong Kinh doanh $0: ............cccccceovvvevvrinnnnnnns

NEAY CAP: oo NOT CAP: ovrveeeeeeeee e,



Y TR 11T TN

Pia Gl oo, Pién thoai: ..................
Website: ......ooieiiiii Email: ..o
Ho va tén nguwoi dai di€én hgp phap (cha tai khodn): .......ccoeevieiiiiiiiiiiiieee,
Ngay, thang, nam sinh: .................cooeeieininnni Gi6i tinh (Namy/NT): ....ocoveeveeeeenee.
Qudc tich: ... 12 nguoi cu trt khong cu tri: ..................
Dia chi dang k¥ ho KhAu thuong tl.........veveeeeeeeeeeeeeeeee e e .
Chd Ghidn NaY: .......oooviiiiiieiie e bién thoai: ........coovvvvviiieienn.
Quyét dinh bd nhiém s6 ..................... ngay ........... thang ........... nam ............
S6 chirng minh nhan dan (hodc hd Chidu): .........ovoveiveeeeeeeeeeeeeeee e,
NEAY CAP: e, NOT CAP: vttt

Ho va tén Ké toan truéomg (hoic nguoi phu trach ké toan hodc nguoi kiém soat ching tir giao
dich v&i Ngan hang Nha nOC): .....oeeeeeiiieiieeieeceee e

Ngay, thang, nam smh: ......................cooeel. Gi61 tinh (Nam/NT): .oeeeeveeeieeeee,
S6 chirng minh nhan dan (hodc hO ChidU): .......oo.veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
NEAY CAP: «oevvveeeiieeeiiee . NOT CAP: coovvveveieieeeeeee st
Quyét dinh bd nhiBm $6: .........covveiieiiiiee e NEAY oo,
Pé nghi mé tai khoan thanh toAn tai: ............c..co.cooovverveceicieeceeeee s
Loai tién té: o VND o USD O Loai Khac .oooooveeeiiiiiiiiiiieieee,

Chiing t6i cam két:

- Nhirng thong tin trén day la ding sy that va hoan toan chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, ding
su that cla céc giay to trong hd so mé tai khoan thanh toan dinh kém.

- Chap hanh ding, day du cic quy dinh ctia phap luat hién hanh vé m& va st dung tai khoan
thanh toén tai Ngan hang Nha nudc va xin chu trach nhi€ém ddi v6i moi vin dé phat sinh trong
truong hop ching t6i khong thue hién ding, day du quy dinh vé mo va sir dung tai khoan do
Ngin hang Nha nuéc quy dinh.



- C6 van ban (kém cac gidy to lién quan) giri Ngén hang Nha nude khi c6 bét ky sy thay ddi nao
vé thong tin mé tai khoan thanh toan hodc miu du, mau chit ky di dang ky st dung véi Ngan
hang Nha nudc.

NGUOI PAI DIEN HOP PHAP
Ho so dinh kém: (Ky, ghi ré ho tén, dong dau)
1) Ban dang ky mau déu va chir ky kém van
ban Gy quyén cta Chu tai khoan, Ké toan

truéng;r 14
2)Quyet dinh SO .....ooviiniiiiiiiiia
) e,
PHAN DANH CHO NGAN HANG NHA NUOC
Sau khi kiém soat va xdc dinh HO so mé tai khoan thanh todn ctia ................ [T Ia day du
va hop 16, Ngan hang Nha nurocC .........oooiiiiiii e dong y mo tai
khoan thanh t04n SO: .......covvviiiiiiiiiiii e, cho
Ngiy bat dAu hoat GONE: ......oneeii e
TRUONG PHONG KE TOAN GIAM POC SO GIAO DICH NGAN
(Ky, ghi vo ho tén) ] ~ HANGNHA .
NUOC/GIAM POC NGAN HANG NHA
NUOC CHI NHANH ..............

(Ky, ghi ré ho tén, déng ddu)

Phu luc sé 02

BAN PANG KY MAU DAU, CHU KY
SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN TAI NGAN HANG NHA NUOC

(Pinh kéem Gidy dé nghi mé tai khodn s ............... ngay ............ CUA e an)
B I 16,5 S
bia chi giao dich: ... bién thoai giao dich: ...................

Tén tai khoan thanh tOAN: ......coooeeiiiieieieeeee e



SO 121 KhOAN thANN TOAN: .eveeeeeeeeeeeeeeeeeee oo e e e e e e s e e eeeeseeseseese e e eeeeeeneeeens
No1 MG tal Khoan thanh tOAN: .........ooeeeeeeeee e e e e e e e e e e eeeeaaeaeeeaenaens

Ding ky miu chit ky va miu diu s& sir dung trén cac chimg tir giao dich v6i Ngan hang Nha
810 0 P nhu sau:

1. Miu chir ky

Nguwdi ding ky miu chir ky Mau chir ky thir MAu chir ky thir
nhat hali

Chii tai khoin va ngudi dwge ity quyén
Ho va tén Chu tai khoan:

NGAY CAP: et

NOTCAP: e

Ho va tén nguoi duoc Chu tai khoan ty quyén
(nguoi thir nhat)

SO CMND: ...
NGAY CAP: et
NOTCAP: et
Gidy ty quyén 6 ............... ngay ..........
Thoi han Gy qUYEn: ..............cccc.ceeeevinnn.

Pham vi Gy quyen: ................................

Ho va tén nguoi duoc Chu tai khoan tty quyén
(nguoi thir hai):

SOCMND: e

NGAY CAP: oot




NOT CAP: vt
Gidy tty quyén s6 .............. ngay ............
Thoi han Gy qUYeN: ..........cocevueeevenneennn..

Pham vi Gy quyen: ...............................

Ké toan trwomg (hoiac nguoi phu trach ké
toan, nguoi ki€ém soat chirng tir giao dich véi
NHNN) va nguoi duge Gy quyén

Ho va tén ké toan truong (hodc nguoi phu
trach ke toan, nguoi kiém soat chung tir giao
dich v6i NHNN):

SO CMND: ...
NGAY CAP: e

NOTCAP: e

Ho va tn nguoi dugc Ké toan truong ty
quyén (nguoi thir nhat):

SO CMND: ..o
NGAY CAP: oot
NOTCAP: e,
Gidy ty quyén sb ............. ngay ............
Thoi han Gy quyen: .............ccceeeeveennn....

Pham vi Gy qQUYEN: .........oeeveeeeeieeennne..

Ho va tén nguoi dugc K& toan trudng vy
quyen (nguwoi thir hai):

SO CMND: .
NEAY CAP: oot
NOTCAP: e

Gidy ay quyén s6 ............. ngay ............




Thoi han Gy quyen: .............ccceeeveeeeennn..

Pham Vi Uy qUYEN: .............cccoooevuieeen.n,

2. M4u diu

MA4u diu thi nhit

MAiu diu thi hai

.......... ngay .....thang ... nam .....
NGUOI PAI DIEN HOP PHAP
(Ky, ghi vo ho tén, dong dau)




